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Stromsparen in Haushalten:

Eine Frage des Wissens oder des Wollen und des Kénnens?

- Fachkonferenz TRANSPOSE am 07.07.2011 in Berlin -

Udo Sieverding
Bereichsleiter Energie
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Agenda

Stromsparen: Woran scheitern Verbraucher und Verbraucherinnen?
* Am Wissen?
Kenntnisstand der Verbraucher

e Am Wollen?
Erfahrungenen aus der Energieberatung
Hemmnisse fur Verbraucher

* Am Konnen?

Handlungsoptionen vs. Verpflichtungen - das Beispiel Standby
Erschliefung von Einspartpotentialen

Beispiele fur ordnungsrechtliche Regulierungen
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Kenntnisstand der Verbraucher

®* 75 % Energieverbrauch unbekannt

* 85 % eigener Strompreis unbekannt
* 17 % Auswertung Zahlerstand

®* 6 % ,Smart Meter “bekannt, 50% ,intelligenter Zahler”

Quelle: IBM Global Business Services, August 2007, TNS Infratest im Auftrag der D+S europe AG, Februar 2009, Umfrage forsa-Institut
im Auftrag des Verbraucherzentrale Bundesverband, Mai 2010; jeweils 1000 Befragte

;9’? MEIN

77 vaus
SPART 3



N\ | Energieberatung

"" Sparen istdrin, 24
A Frau Nachbarin! ﬁ\r\;- 3

verbraucherzentrale [/ A Py 220

Erfahrungen aus dem Energieberatungsalltag (1)

* Kkonkreter Anlass erhoht Motivation zur Energieberatung:
Jahresendabrechnung
Preissteigerungen
Katastrophenereignisse

®* kaum ein Verbraucher kommt in die Beratungsstelle mit der Intention
Stromsparen

® primare Intention: Reduzierung der Kosten,
* ca. 10-20% mit deutlich okologischer/ intrinsischer Motivation

* oft bietet Anbieterwechselberatung Einstieg fur Sparberatung
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Verbraucherzentrale NRW: Energieberatungen 2010 zum Thema Strom

Schwerpunktthemen der Energieberatung (38.525 gesamt)

Anbieter-/Tarifwechsel

Strompreise

Nutzerverhalten

Bewertung Energieverbrauch

Warmwasser

Energieeffizienz Haushaltsgerate

Stand-by

Beleuchtung

o
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* Mehrfachnennungen mdglich, nur stationare Energieberatung in 80 Beratungsstellen in NRW
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Erfahrungen aus dem Energieberatungsalltag (2)

* Zusammenhange beim Stromverbrauch unklar: Wo geht der Strom hin?
* Lastgangkurve/Abrechnungen nicht per se verstandlich

* mangelndes Bewusstsein bei Zielgruppen (Beispiel: Jugendliche nutzen IKT
sehr stark)

* Einsparpotentiale oft nicht bekannt: Beleuchtung/Standby wird Uberbewertet,
WW regelmaldig unterschatzt

* der ,sparmotivierte” Verbraucher: sucht Bestatigung / Sparpotential gering

* der bequeme ,Normal- oder Vielverbraucher®: Begrenzte Bereitschaft zu
Verhaltensanderungen und Komfortverzicht (Trockner!)

* Zweitgerate nehmen zu (Kuhlgerate, TV, PC, Telefon)

: * Ausstattung nimmt weiter zu: IKT-Bereich / TV und Kuhlschrank
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Hemmnisse flir den Verbraucher

® geringe Transparenz des Verbrauchs
(Abrechnungen verbraucherunfreundlich, 99 Wege
Feedback uber Verbrauch zu gering) Strom zu sparen

fiir einen sanften Umgang mit Energie

Die Weisheit des Lebens besteht im

e StromverbraUCh Oft kleinteilig Ausschalten der unwesentlichen Dinge

* Unkenntnis Uber Einsparpotentiale

* begrenzte Bereitschaft zu Verhaltens-
anderungen und Komfortverzicht (gr.
Fernseher, Badewanne, Kaffeevollautomaten,

Trockner) o )\
' Oherbutiu
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Wissen? Wollen? Kénnen? Beispiel Standby

* Einsparpotential durch Anderung des Nutzungsverhaltens:
20%

Fraher: Handlungsoption bei Verbrauchern
® \Verbraucher muss Standby-Verluste selber aufspuren

®* Vermeiden von Verlusten durch Steckerleiste, Vorschaltgerat,
Stecker ziehen, optimale Programmierung der Gerate .

Negativ: Komfortverlust; nicht alle Gerate fur komplette
Abschaltung geeignet (z.B. Receiver)

Heute: Handlungsverpflichtung bei Hersteller
®* Vermeidung von Standby durch Ordnungsrecht geregelt
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Die grofdten Einsparpotentiale im Strombereich

Technisches Sparpotential durch ,investives Verhalten®: 60%

Stromheizung™

Ele ktrische WW-Erzeugung®

Kiihlen und Gefrieren

Heizungspumpen

Beleuchtung

TV-Gerite |

Herd/Backofen* |

Trockner® ||
Computer+Zubehér _:I
]
]

Geschirrspllmaschine

Waschmaschine

0 5 10 15 20 25 30

investives technisches Einsparpotenzial (TWh/a)

* Einsparpotential verbunden mit Anderungen in der Primarenergieverteilung im jeweiligen Verbrauchssegment
?,;D MEIN Quelle: Oko Institut e.V., 2009
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Erschlielfung der Einsparpotentiale

Verantwortung fur ungenutzte Einsparpotentiale durch
fehlendes/unzureichendes Ordnungsrecht und Marktversagen kann
nicht auf die Verbraucher abgewalzt werden!

Primare Regelung Giber Okodesign-Richtlinie, EnEV, EnWG, EnEffG!

Beispiele:
. Stromheizung ssseecsts fppppsestos sases misfee

* elektrische
Warmwasserbereitung °©

e Kuhlen und Gefrieren
* Heizungspumpe
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Nachtstromspeicherheizungen

* 2007 Ankundigung der Bundesregierung im Rahmen des ,|[EKP"
(Meseberger Beschllsse), Nachtstromspeicherheizungen stufenweise
aul’er Betrieb zu nehmen und dies durch Fordermallhahmen zu
flankieren

* Dieses Vorhaben wurde im Laufe des Gesetzgebungsverfahrens vollig
verwassert: die EnEV 2009 enthalt so viele Ausnahmeregelungen, dass
die Austauschpflicht kaum greift (gilt z.B. nur fr Wohneinheiten = 5,
obwohl 80% aller NSH in Gebauden < 6 WE (IZES)

* Einstellung der Kf\W-Forderung von 150 € zum 30.08.2010

*  Wirtschaftlichkeit des Austausches kaum gegeben, daher hohere
Forderung unverzichtbar

e Uberarbeitung der EnEV zu NSH
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Elektrische Warmwasserbereitung

* Aktueller Stand:
Boiler und Warmwasserbereiter als Produktlose in
Okodesign-Richtlinie (Vorstudie und
Konsultationsforum abgeschlossen) und in
Kennzeichnungs-Richtlinie (EnVKV)

* Vorschlag: Zentrale Warmwasserbereitung ohne Strom
als Einzelmafnahme in KfW-Forderprogramm

,Energieeffizient Sanieren” aufnehmen
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Kiuhlen und Gefrieren

e ordnungsrechtlich nachsteuern! (EU-Label/Okodesign)
* starkere Kontrolle der Einhaltung von Effizienzkriterien und der EnVKV

* Marktdurchdringung von Top-Geraten fordern durch Anreize

 fur Verbraucher (Pramienmodelle, Mini-Contracting)
 fur Hersteller/Handel
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Heizungspumpen

Heizungspumpen-VO vom 22.07.2009

® jahrlich werden 14 Mio. Umwalzpumpen in EU in Verkehr gebracht

* Ziel der VO: Reduzierung des Stromverbrauchs von Heizungspumpen in der EU
um 40% im Jahr 2020 (23 TWh) und einheitlicher Kennzeichnungsstandard

* Umsetzung der Verordnung fur Heizungspumpen in mehreren Stufen bis 2020

* bis 2020: ausschliellicher Einbau von geregelten Hocheffizienzpumpen (90%
der derzeitigen Heizungspumpen vom Markt)

* Wiederaufleben der kfW-Sonderforderung nicht notig, da Wirtschaftlichkeit der
Mal3inahme gegeben (bis zu 130 Euro Ersparnis im Jahr durch Austausch)

* Vorschlag: Regelung Gber EnEV (z.B. Einbezug in Uberprifungspflicht der
Schornsteinfeger plus Nachrustungspflicht; hydraulischer Abgleich in Kombi)
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Vielen Dank fur Ihre Aufmerksamkeit!

Kontakt
Verbraucherzentrale NRW
Bereich Energie

Udo Sieverding
udo.sieverding@vz-nrw.de
www.vz-nrw.de
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