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Dr. Maria Douneva

Ich arbeite als selbstiindige Unternehmensberaterin und Trainerin im Bereich Behavioral
Science.

Das heiRt, ich berate Unternehmen dahingehend, wie sie ihre Produkte mithilfe
psychologischer Erkenntnisse benutzerfreundlicher und effektiver gestalten kdnnen. Die
Themen reichen dabei von der Kommunikation im Inkassoverfahren tiber Apps fiir
Pflegebediirftige. Daneben gebe ich Trainings zu Soft Skills und Mental Health fiir
verschiedene Unternehmen.

Aus dem Master Psychologie mit Schwerpunkt Personal- und Wirtschaftspsychologie in
Miinster hat mir fiir meine Arbeit besonders geholfen...

Der hohe wissenschaftliche und methodische Anspruch in Kombination mit angewandten
Themen — beispielsweise habe ich im Personalentwicklungs-Seminar gelernt, was ein gutes
und wirksames Training ausmacht. AulRerdem wird in der Lehre immer wieder auf aktuelle
Forschung zuriickgegriffen, sodass man mit frischem Wissen in die Praxis startet.

Aus meiner Sicht zeichnet die Ausbildung an der WWU besonders aus...

Die familiare Atmosphare, und dass auch Uiber die Studienzeit hinaus Verbindungen
bestehen bleiben (z.B. durch den Alumniclub). Dariber hinaus gibt es einige Angebote, die
es an anderen Unis selten gibt und die ich sehr hilfreich fand: Statistiksupport, Unterstiitzung
von Konferenzteilnahmen, DIN 33430-Zertifizierung, Workshops, ...

Mein Tipp fiir das Studium...

Denkt nicht zu sehr dariiber nach, was Arbeitgeberlnnen erwarten knnten, wie etwas auf
eurem Lebenslauf aussieht, oder was die anderen machen — macht das, was euch Spal}
macht und worauf ihr Lust habt! Ihr wisst nie, wofiir etwas mal gut sein wird und wohin sich
eure Interessen entwickeln werden.



