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Abschlussarbeiten 
für B.Sc. und M.Sc. im Bereich Arbeitspsychologie zum Thema:

„Effizienz und Nachhaltigkeit in der Wirtschaftsmediation“ 

Kurzbeschreibung: 

Ein Schwerpunkt unserer Arbeitseinheit ist das Thema Mediation und 
Konfliktmanagement. Das Thema Wirtschaftsmediation ist auch bei der 
Handwerkskammer Münster seit einigen Jahren fester Bestandteil ihres 
Leistungsspektrums. Die Handwerkskammer Münster vertritt die Interessen von über 
28.000 Betrieben und mehr als 192.000 Beschäftigten des Handwerks im Münsterland 
und in der Emscher-Lippe Region. Im Mittelpunkt innerbetrieblichen Mediationen der 
HWK stehen meist firmenbezogene Konflikte und die Regelung der 
Unternehmensnachfolge. Im Rahmen des gemeinsamen Forschungsprojektes der HWK 
und der WOP zum Thema „Effizienz und Nachhaltigkeit der Wirtschaftsmediation“ haben 
Sie die Möglichkeit, praxisrelevante Forschung zum Thema Mediation und 
Konfliktmanagement zu betreiben. 

Mögliche Fragestellungen und Aufgaben: 

- Wie nachhaltig ist die Wirtschaftsmediation?
- Welche Faktoren sind relevant für den Erfolg und Misserfolg des Verfahrens?
- Aufbau und Konstruktion eines Evaluationstools (Pre und Post Messung)

Ihre Qualifikation: 

- Interesse an den Themen: Mediation, Verhandlungs- und Konfliktmanagement
- Freude an der praxisnahen Feld-Forschung
- Erste Erfahrung mit dem Thema „Evaluation“
- Sie sind in der Lage, selbstständig, engagiert und zuverlässig zu arbeiten

Bei Interesse und für nähere Informationen melden Sie sich bei: 

Klaus Harnack 
Mail: klaus.harnack@uni-muenster.de 

https://www.hwk-muenster.de/de/betriebsfuehrung/betriebswirtschaft/wirtschaftsmediation
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