User Experience (UX) Training
mit Option zum Erwerb des CPUX-F Zertifikats

Do you speak Usability? Diese Frage konnen Sie nach dem UX Seminar beantworten. Zwei Tage UX
Training basierend auf dem Curriculum UXQB® mit Option zur Zertifizierung als "Certified Professional
for Usability and User Experience — Foundation Level (CPUX-F)".

Die Schulung richtet sich an Anfinger, Fortgeschrittene und alle die gerne die Grundprinzipien der
Mensch-zentrierten Gestaltung von interaktiven Systemen erlernen moéchten und gerne ein weltweit
anerkanntes UX Zertifikat haitten.

Das UX Seminar bereitet auf die Zertifizierungspriifung ,,UXQB® Certified Professional for Usability and
User Experience — Foundation Level (CPUX-F)” vor. Das Zertifikat bescheinigt dem Zertifikatsinhaber,
dass er mit den grundlegenden Begriffen und Konzepten aus dem Fachgebiet Usability und User
Experience in den wichtigsten Kompetenzfeldern vertraut ist.

Dies Zertifikat basiert auf dem Lehrplan des UXQB®, der heute als ein Branchenstandard gilt. Das
Zertifikat ist mittlerweile auf auch als Qualititsstandard im Bereich UX Seminare und UX
Zertifizierungen von vielen Personalabteilungen akzeptiert. Weltweit gibt es mittlerweile iber 6000 UX
Professionals die ein CPUX Zertifikat haben. Weitere Informationen finden sich hier:
https://germanupa.de/wissen/certified-professional-usability-user-experience-cpux

Inhalte des Trainings:

e Der menschzentrierte Gestaltungsprozess - Human Centered Design - ISO 9241-210

e Begriffe, Konzepte und Richtlinien - Usability & User Experience - Der Unterschied

e Verstehen und Spezifizieren des Nutzungskontextes — Nutzer*innen, deren Bedirfnisse und den
Kontext kennen

e Spezifizieren der Nutzungsanforderungen - User Needs identifizieren

e Erzeugen von Gestaltungslésungen - Design Solutions - Navigation & User Flow

e  Usability-Tests

e Inspektionen und Benutzerbefragungen - Experten Evaluation

Die Zertifizierungspriifung enthilt 40 Multiple-Choice-Fragen und dauert maximal 75 Minuten. Das
Seminar bereitet auf die Beantwortung der Priifungsfragen vor. Die Seminarteilnehmer erhalten Zugang
zu dem eLearning-Portal der Usability Academy. Dort stehen alle Unterlagen zum Download bereit.
Zudem stehen den Teilnehmer*innen fast 200 Ubungsfragen zur Priifungsvorbereitung zur Verfiigung.
Die Kosten dieser Veranstaltung sind aus QVM-Mitteln der WWU gedeckt, die Kosten der
Zertifizierungspriifung (aktuell 150,- Euro + MwSt.) miissten die Interessenten selber tragen, die
Anmeldung dazu ist freiwillig. Es stehen in diesem Training 12 Plitze zur Verfiigung.

Das Seminar ist ein Live-Online Seminar mit ZOOM und Online Collaboration iiber MIRO-Whiteboard.
Die Ubungen enthalten Breakout-Sessions zur Online-Gruppenarbeit.

Termine:
Freitag, 03.05.2024 von 09:00 bis 17:30 Uhr
Freitag, 07.06.2024 von 09:00 bis 17:30 Uhr

Dozent:
Achim Schlaugies (Usability Academy)



Anmeldeformular:
Bitte das Anmeldeformular auf https://www.uni-muenster.de/Psychologie/blockseminare.html nutzen.

Bei mehr als 12 Interessenten wird eine Warteliste gebildet.


https://www.uni-muenster.de/Psychologie/blockseminare.html

