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Station 2: Im Taxi

Hoéren und lesen Sie!

®
o

2.01

Heute werden wir uns die Gerdéte im Fahrzeug ein wenig ndher
anschauen.

Ja, ich kenne die Gerdte schon etwas. Es ist aber gut, wenn du mir
alles nochmal in Ruhe erklérst. Wir werden sehen, ob ich alles
kenne.

Wir werden mit dem Taxameter anfangen. Das Taxameter erfasst
den Preis der Fahrt. Das geschieht auf Basis der geltenden
Taxitarife. Wenn ein Kunde danach fragt, kannst du ihm das so
erkléren. Das wird immer wieder passieren.

Geltende Taxitarife

Tagestarif 20 Cent
Nachttarif 80 Cent
Sonn-und Feiertage 30 Cent

Zuschlage 95 Cent

In Ordnung. Wie ist es, wenn ich an einer Ampel stehen bleibe
oder auf einen Kunden warte2¢ Wird das Taxameter dann einfach
weiterlaufen?
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Ja, wenn du es bei der Fahrtannahme startest, wird es bis zum
Ende der Fahrt weiterlaufen. Neben dem Taxameter wird der Funk
in Zukunft auch wichtig sein. Uber den Funk wirst du den Kontakt
zur Zentrale haben.

Barbel

Und die Zentrale wird mir die Fahrten Gbermitteln, richtige

Genau. Aus diesem Grund ist es auch wichtig, dass du Uber den
Funk immer erreichbar bist.

Barbel

Und wenn ich das Fahrzeug mal verlassen mussé Das wird
vielleicht mal passieren, oder?

Natdrlich wird es mal vorkommen, dass der Fahrer das Fahrzeug
verldsst. Aus diesem Grund haben alle Angestellten ein Handy bei
sich. Wenn die Zentrale dich Gber den Funk mal nicht erreichen
kann, dann wird sie es auf deinem Handy versuchen.

Ja, klar. Es wird wichtig sein, wdhrend der Schicht immer
erreichbar zu sein.
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Kommen wir nun noch zu dem EC-Lesegerdt.
Auch wenn man es sich nicht vorstellen kann,
dieses Gerdt werden wir in Zukunft bei der Arbeit
! immer mehr bendtigen.

Barbel

Wie meinst du dase

Naja, du wirst oft auf Fahrgéste treffen, die kein Bargeld dabei
haben. Wenn das der Fall ist, suchen sie oft nach einem Taxi mit
einem EC-Lesegerdt. Aus diesem Grund solltest du auch immer

\ j darauf achten, dass es funktionstiichtig ist. So werden die Kunden
Bérbel immer die Wahl haben, ob sie lieber bar oder mit Karte bezahlen.

Gut. Gibt es noch weitere Gerdte, die ich kennen sollte2

Achim

Ja, es gibt noch ein Gerdat, nédmlich das
Navigationssystem. Meistens braucht man es
als Taxifahrer nicht. Manchmal wirst du aber
Kunden haben, die Adressen weiter aufferhalb
angeben, zum Beispiel in einer anderen Stadt.
In solchen Fdllen wird es flr dich praktisch
sein, eine Hilfe zu haben.

Ja, stimmt. Das kann ich mir in solchen Féllen gut vorstellen.
Danke, Barbel.

Achim
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