
Name: ________________________________ 
leicht □ □ □ □ □ schwer 

Datum: ________.__________._____________ 
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3.3 Lesen Sie die Sätze! Finden Sie die Synonyme! 

  

 

   

  

 

 

 

1 Es ist wichtig, pünktlich zu sein. a Melde dich bei mir, wenn ein 
Kunde nicht zufrieden ist. 

2 Manchmal wartet ein Kunde. b 
Bevor du losfährst, musst du 

schauen, ob am Fahrzeug alles 
in Ordnung ist. 

3 Der Wagen muss vor Fahrtantritt 
geprüft werden. c 

Bevor du mit dem Wagen 
losfährst, sollte genug Benzin 

im Tank sein. 

4 
Trotz des Zeitdrucks, solltest du dir 
immer ein paar Minuten nehmen, 

um das Auto zu kontrollieren. 
d Vor Fahrtantritt muss der Fahrer 

den Fahrerzettel ausfüllen. 

5 Du solltest das Fahrzeug auch 
immer selbst kontrollieren. e Es gibt Tage, da muss sich ein 

Kunde gedulden. 

6 Es ist wichtig, dass der vor 
Fahrtantritt der Tank voll ist. f 

Wenn Kunden schweres 
Gepäck dabei haben, lädst du 

es für sie ins Fahrzeug ein. 

7 Bevor du mit den Fahrten beginnst, 
füllst du den Fahrerzettel aus. g Wenn ein Kunde eine Quittung 

braucht, stellst du sie aus. 

8 Bei Bedarf stellst du eine Quittung 
aus. h Du solltest den Wagen jederzeit 

auch eigenständig überprüfen. 

9 
Du hilfst Kunden, wenn sie ein 
schweres Gepäckstück bei sich 

haben. 
i 

Selbst wenn du in Eile bist, ist 
es wichtig, den Wagen zu 

kontrollieren. 

10 Sollte ein Kunde unzufrieden sein, 
rufst du mich an. j Du darfst dich nicht verspäten. 
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