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Station 3: Der Salon 
Hören und lesen Sie!  

 
Fatima 

Hallo Meike! Ich möchte dir heute unseren 
Friseursalon genauer zeigen. 

 

 
Meike 

Hallo Fatima! Das ist gut, dann weiß ich immer, wo ich was finden 
kann. 

 
Fatima 

Hier im Eingangsbereich ist sowohl die Garderobe als auch unser 
Verkaufsbereich. 

 
     

 
Hier steht nicht nur die Kasse, sondern auch ein 
Regal mit verschiedenen Pflegeprodukten, die 
wir an die Kunden weiter verkaufen.  

 

 
Meike 

Und aus dem Verkaufsbereich kommt man dann 
als nächstes in den Wartebereich? 

 

 
Fatima 

Richtig. Hier warten die Kunden bis sie 
aufgerufen werden. Der Wartebereich gehört 
zum Kundenbereich. 

 

 
Meike 

Was gehört denn noch zum Kundenbereich? 

 
Fatima 

In unserem Kundenbereich findest du nicht nur einen Herrensalon 
und einen Damensalon, 
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 sondern auch eine Färbeecke und eine Waschecke. Aber nicht in 
allen Friseursalons findet eine Unterscheidung dieser Bereiche statt. 

 
   

 
Meike 

Also ist der hintere Teil des Salons nur für die Mitarbeiter 
zugänglich? 

 
Fatima 

Genau. Hier kommst du als erstes in unseren Aufenthaltsraum, der 
gleichzeitig auch die Küche ist. Hier kannst du sowohl deine Pause 
verbringen als auch Getränke für die Kunden zubereiten. Im 
Kühlschrank kannst du eigenes Essen aufbewahren, das du dir für 
die Pause mitgebracht hast. 

 
     

 
Meike 

Das ist gut. Dann brauche ich mir nicht unterwegs etwas Teureres 
zu kaufen. 

 
Fatima 

Neben unserem Aufenthaltsraum gibt es eine 
kleine Toilette. Sie ist nicht nur für Mitarbeiter, 
sondern auch für Kunden. 

 

 
Meike 

Und was befindet sich hinter dieser Tür? 

 
Fatima 

Hier ist unser Lager. Nachfüllware, die sowohl im Salon als auch im 
Schrank keinen Platz hat, wird hier aufbewahrt. 
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Meike 

Und wo kommen schmutzige Handtücher hin? Wascht ihr die 
Handtücher selber oder werden sie von einer Wäscherei abgeholt? 

 
   

 
Fatima 

Schmutzige Handtücher bringst du in den Wäscheraum. Wir 
sammeln sie in diesem Behälter. 

 
     

 

Wenn er voll ist, tust du die Wäsche in die Waschmaschine und 
wäschst sie auf 95°C. Wenn die Wäsche fertig ist, kommt sie in den 
Trockner. Anschließend faltest du sie und räumst die Handtücher in 
den Schrank. Dort können wir uns dann die Handtücher für den 
Frisierwagen herausholen.  

 
   

 
Meike 

Okay. Was ist mit dem Schaufenster des Salons? Wird es 
regelmäßig neu dekoriert? 

 
   

 
Fatima 

Nicht nur das Schaufenster wird drei- bis viermal im Jahr neu 
dekoriert, sondern auch der ganze Salon. Das Schaufenster muss 
immer ansprechend dekoriert sein, damit die Kunden gerne in den 
Salon kommen. 

 
Meike 

Das stimmt. Danke Fatima, dass du mir den Laden gezeigt hast. 
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