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Vorwort 
 
Der Student-Life-Cycle (studentischer Lebenszyklus) umfasst alle wesentlichen Schritte eines 
Studierendenlebens, die im Verlauf einer akademischen Ausbildung durchlaufen werden: 
Orientierung, Studienentscheidung, Bewerbung um einen Studienplatz, Zulassung, 
Immatrikulation (Einschreibung), Teilnahme an Lehrveranstaltungen und Prüfungen, 
Studienabschluss, Exmatrikulation und das Verlassen des Systems Hochschule.  
 
Diese Schritte werden häufig in vier Phasen zusammengefasst: studienvorbereitende Phase, 
Studieneingangsphase, studienbegleitende Phase und Studienabschlussphase. Jede Phase birgt 
verschiedene Fragestellungen und führt Sie damit ggf. zu unterschiedlichen 
Ansprechpartner*innen, die Ihnen zur Klärung Ihrer Fragen zur Seite stehen. Diese werden Ihnen 
im ersten Teil aus Ihrer Perspektive im Student-Life-Cycle vorgestellt.  
 
Im zweiten Teil finden Sie eine kurze Vorstellung beratender Einrichtungen der WWU Münster. 
Nicht immer sind die Zuständigkeiten der einzelnen Einrichtungen klar trennbar, oftmals ist ein 
Anliegen auch nicht an eine einzige Fragestellung geknüpft. Sollten Sie unsicher sein, welche 
Einrichtung die beste Anlaufstelle für Ihr Anliegen ist, wenden Sie sich am besten an diejenige 
Einrichtung, die Ihnen am sinnvollsten erscheint. Sie sind in allen Einrichtungen herzlich 
willkommen und werden gegebenenfalls zu den passenden Ansprechpartner*innen weitergeleitet.       
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1 Der Student-Life-Cycle 
 

 
 
 
 
1.1 Vor dem Studium 

Wenn Sie sich für ein Studium an der WWU Münster interessieren  

 
Die studienvorbereitende Beratung umfasst Information und Beratung zu Studienmöglichkeiten, 
Studieninhalten und -anforderungen sowie zu Bewerbungs- und Zulassungsfragen. Spezielle 
Angebote zur Gestaltung des Übergangs Schule/Hochschule sollen eine fundierte 
Entscheidungsfindung für ein Studium an der WWU unterstützen. Wenn Sie Informationen zu 
Studienmöglichkeiten, Studieninhalten und -anforderungen sowie zu Bewerbungs- und 
Zulassungsfragen suchen, nutzen Sie bitte den Studienführer. 
 
Die Zentrale Studienberatung (ZSB) ist eine Beratungsstelle der WWU für Studieninteressierte zu 
Fragen rund um die Studienwahl – auch für Studieninteressierte Richtung Lehramt. Hier finden Sie 
neben den Angeboten zur Einzelberatung auch Gruppenangebote zu Studienwahl und 
Entscheidungsfindung. Die Sozialberatung der ZSB unterstützt alle Studieninteressierten 
hinsichtlich sozialer und wirtschaftlicher Fragen (Studienfinanzierung, Wohnen, Studieren mit 
Kind etc.). Wenn Sie Fragen zu dem Thema „Studium mit Beeinträchtigung“ haben, können Sie 
sich in der ZSB umfassend zu allen beeinträchtigungsbezogenen Anliegen rund um die 
Studienorientierung beraten lassen. Die ZSB informiert z. B. über örtliche und räumliche 
Gegebenheiten, mögliche Modifikation von Studien- und Prüfungsbedingungen 
(Nachteilsausgleiche) sowie über die gegebenenfalls erforderliche Studienassistenz.  
 

Vor dem 
Studium

Zu Beginn des 
Studiums

Im Studium

Studien-
abschluss

https://www.uni-muenster.de/ZSB/studienfuehrer/
https://www.uni-muenster.de/ZSB
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Wenn Sie mehr über Inhalte und Anforderungen einzelner Studienfächer wissen möchten, nehmen 
Sie bitte direkt Kontakt mit der jeweiligen Studienfachberatung auf; diese informiert Sie über 
Aufbau, Inhalte und Schwerpunkte des Studiums und gibt Auskunft zu den fachlichen 
Voraussetzungen und  Anforderungen sowie möglichen Berufsfeldern nach dem Studium. Sie 
finden die zuständige Studienfachberatung unter den jeweiligen Fachbeschreibungen im o.g. 
Studienführer. Viele fachspezifische Informationsmaterialien finden Sie auf den Internetseiten des 
Faches oder in Form von Broschüren, Flyern und Videoporträts.  
 
Wenn Sie sich mit Studierenden aus Ihrem angestrebten Studienfach austauschen möchten, 
wenden Sie sich an die Fachschaftsvertretungen.  
 
Wenn Sie mehr über Inhalte und Anforderungen des Lehramtsstudiums wissen möchten, wenden 
Sie sich bitte an das Zentrum für Lehrerbildung (ZfL). Studienvorbereitend bietet das ZfL 
Informationsveranstaltungen für Studieninteressierte an, die einen Lehramtsstudiengang 
anstreben. Darüber hinaus berät das ZfL Studieninteressierte bezüglich des Studienverlaufs und 
der beruflichen Anforderungen der unterschiedlichen Schulformen.    
 
Internationale Studieninteressierte und Austauschstudierende werden in der 
studienvorbereitenden Phase durch das International Office zur Studienwahl, zu 
Studienvoraussetzungen, Bewerbungsverfahren, Visabeantragung und zu den ersten Schritten in 
Münster beraten. Die Studieninteressierten können sich über Finanzierungsmöglichkeiten 
informieren und erhalten individuelle Unterstützung bei Stipendienbewerbungen. Sie erhalten hier 
ebenfalls Beratung zum Erwerb notwendiger sprachlicher Voraussetzungen für das Studium an der 
WWU. 
 
Wenn Sie sich für ein Studium an der WWU Münster bewerben  
 
In der ZSB erhalten Sie allgemeine Informationen zu Bewerbungs- und Zulassungsfragen. Konkrete 
Fragen zu Ihrer Bewerbung richten Sie bitte an das Studierendensekretariat. Die Überprüfung 
formaler Eignungs- und Zulassungskriterien liegt in der Regel ebenfalls in der Verantwortung des 
Studierendensekretariats.  
 
Weitere wertvolle Hinweise für die Zeit zwischen Immatrikulation (Einschreibung) und Ihrem 
Studienstart sollten Sie auf den Internetseiten Ihrer Studienfachberatung finden. 
 
 

1.2 Zu Beginn des Studiums: Studieneingangsphase 
 
Sie haben sich erfolgreich beworben und sind bereits für Ihr Studium eingeschrieben? Dann finden 
Sie erste Informationen zum Studienbeginn in der Broschüre „Willkommen an der WWU“. Diese 
erhält jede Studienanfängerin/jeder Studienanfänger zur Einschreibung. Sie liegt auch in der ZSB 
aus, die während der Studieneingangsphase Orientierung an der Universität bietet. Die Beratung 
und Unterstützung in dieser Phase findet jedoch überwiegend in den Fächern statt.  
 
Nutzen Sie unbedingt die Studieneinführungsveranstaltungen in Ihrem Fach! Hier werden Sie 
willkommen geheißen und mit dem Studienprogramm, den Räumlichkeiten, der Bibliothek etc. 
vertraut gemacht. Zudem werden Sie bei der Organisation des Studiums sowie bei Fragen zu 

https://www.uni-muenster.de/ZSB/faber
https://www.uni-muenster.de/ZSB/fachschaften
https://www.uni-muenster.de/Lehrerbildung/
https://www.uni-muenster.de/InternationalOffice/index.html
https://www.uni-muenster.de/studium/studierendensekretariat.html
https://www.uni-muenster.de/ZSB/Studienbeginn
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Anforderungen, Inhalten, Aufbau und Schwerpunkten des Studienfachs durch die 
Studienfachberatung unterstützt. Fast jede Fachschaft bietet außerdem 
Orientierungsveranstaltungen und Aktivitäten zum Kennenlernen an (häufig „O-Woche“ genannt). 
Für Informationen zu Studieneinführungsveranstaltungen besuchen Sie bitte die Homepage Ihres 
Fachs und den Studienführer der WWU. 
 
Lehramtsstudierende sollten darüber hinaus das Beratungsangebot des ZfL nutzen. In der 
Studieneingangsphase unterstützt das ZfL die Studienanfänger*innen in grundlegenden 
fachübergreifenden Organisationsfragen.  
 
In der Studieneingangsphase ergänzen Welcome- und Einführungsveranstaltungen des 
International Office/Die Brücke speziell für internationale (Austausch-)Studierende die 
fachbezogenen Veranstaltungen der Fachbereiche.  
 
 

1.3 Im Studium: Studienbegleitende Phase 
 
Die studienbegleitende Phase umfasst in der ZSB die Klärung von Fragen und Anliegen rund um 
den Studienverlauf. Wenn Sie Ihr Studium erweitern möchten, Sie zweifeln oder unzufrieden mit 
Ihrem Studienverlauf sind und eine Neu- bzw. Umorientierung suchen, können Sie das 
Beratungsangebot (Einzelberatung und Gruppenangebote) der ZSB nutzen. Ebenso gilt dies, wenn 
Sie Ihr Lern- und Arbeitsverhalten ändern möchten. Bei persönlichen Schwierigkeiten im 
Zusammenhang mit dem Studium möchten wir Sie ermuntern, unsere Psychologische Beratung in 
Anspruch zu nehmen. Diese ist in der ZSB eng mit der allgemeinen Beratung verzahnt und damit 
ebenso vertraulich, freiwillig und kostenlos. Die Sozialberatung in der ZSB unterstützt Studierende 
hinsichtlich sozialer und wirtschaftlicher Fragen und Probleme, die sich mit einem Studium stellen. 
Als Studierende/r mit Beeinträchtigung oder chronischer Erkrankung kann Sie die ZSB ebenfalls 
unterstützen.   
 
Die Studienfachberatungen bieten Ihnen Unterstützung bei der individuellen 
Studienverlaufsplanung (z. B. bei der Wahl von Schwerpunkten, Teilnahmevoraussetzungen für 
Veranstaltungen und Wiederholungen von Prüfungen). Darüber hinaus informiert die 
Studienfachberatung über mögliche Berufsfelder des Studienfachs, über studienbezogene 
Auslandsaufenthalte und Praktika. Die Berater*innen unterstützen bei einem Studienfachwechsel 
ebenso wie bei einem Hochschulwechsel an die WWU Münster (z. B. bei Einstufungen in das 
höhere Fachsemester und Anrechnungsanträgen von Studien- und Prüfungsleistungen). Weitere 
Themenfelder können Nachteilsausgleiche und BAföG-Bescheinigungen sein. Auch wenn die 
Studienfachberatungen in manchen Fragen nicht zuständig sein sollten, so können sie Ihnen die 
richtigen Ansprechpartner*innen benennen.  
 
Studienbegleitend informiert und berät das ZfL federführend zu Praktika und zu Schulform- bzw. 
Studienfachwechseln in den Lehramtsstudiengängen. Im ZfL können Sie Einzelcoachings zur 
Reflexion des Berufsbilds Lehrer*in in Anspruch nehmen und Workshops zu lehramtsspezifischen 
Themen besuchen. Das ZfL verfügt zudem über ausländische Kooperationen im Bildungsbereich 
und informiert zu den entsprechenden Praktikumsplätzen im Ausland. Mit Blick auf das Portfolio 
erhalten Sie Unterstützung durch Peer-Learning sowie Einzel- und Gruppenangebote. Wenn Sie 
einen Schulformwechsel planen, informiert und berät das ZfL Sie zu den notwendigen Schritten. 

https://www.uni-muenster.de/ZSB/einfuehrungen
https://www.uni-muenster.de/ZSB/studienfuehrer/
https://www.uni-muenster.de/DieBruecke/
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Während des Studiums erhalten WWU-Studierende im International Office fachübergreifend 
Informationen zu Organisation und Finanzierungsmöglichkeiten von Auslandsaufenthalten (Study 
abroad). Das International Office ist für internationale (Austausch-)Studierende Beratungs- und 
Anlaufstelle während ihres gesamten Aufenthaltes: Spezielle Beratungs- und Betreuungsangebote 
für Austauschstudierende (Buddy Programm, breit gefächertes Freizeitangebot mit sozialer 
Betreuung) ergänzen die entsprechenden Angebote der Fachbereiche. In der Brücke erhalten 
internationale Studierende soziale Beratung und Möglichkeiten zu Austausch und Begegnung mit 
Studierenden und Münsteraner*innen bei Veranstaltungen und Projekten.  
 
Während des Studiums steht allen Studierenden (und Promovierenden) der WWU das 
umfangreiche Veranstaltungs-, Beratungs- und Informationsangebot des Career Service zu allen 
Aspekten der beruflichen Orientierung und Profilbildung zur Verfügung, z. B. zur 
Praktikumsgestaltung oder zu Praktika im Ausland. Studierende können in vielen Seminaren und 
Workshops zudem Leistungspunkte für das Studium erwerben. 
 
 

1.4 Studienabschlussphase 
 
In der Studienabschlussphase geht es in der ZSB im Wesentlichen um Hilfestellung bei der 
Beendigung des Studiums, soweit nicht fachliche Fragen im Vordergrund stehen. Beispielsweise 
kann das Beratungsangebot „Endspurt“ Ihnen dabei helfen, wieder neue Perspektiven für sich zu 
erlangen und konkrete Schritte Richtung Studienende umzusetzen. Die Beratung beinhaltet die 
Unterstützung in Prüfungs- oder Examensphasen, aber auch bei der Entscheidung über 
Fortsetzung oder Abbruch des Studiums. Bei persönlichen Problemen, die das Fortführen des 
Studiums erschweren, bieten wir Psychologische Beratung an.  
 
Die Studienfachberatung unterstützt die Studierenden bei der Beendigung ihres Studiums, indem 
sie Hilfe bei fachspezifischen Organisations- und Prüfungsfragen (z. B. Anmeldung der 
Abschlussarbeit, spezifische Fristen und Übergang zum Master) bietet.   
 
Das ZfL informiert fächerübergreifend zum Übergang vom Bachelor zum Master of Education sowie 
in der Studienabschlussphase des Master of Education über die Bewerbung zum 
Vorbereitungsdienst (Referendariat) des Landes NRW.  
 
Der Career Service stellt in der Studienabschlussphase ein umfangreiches Unterstützungsangebot 
zu allen Aspekten der Bewerbung zur Verfügung, hilft bei der Kontaktanbahnung zu 
Arbeitgeber*innen und bietet mit dem Career Talk dazu jährlich eine zentrale Veranstaltung an. 
Der Career Service unterstützt auch bei der Klärung der Möglichkeiten, mit dem Bachelorabschluss 
in den Beruf einzusteigen. 
 
Die Aussicht auf den ersten Hochschulabschluss (z. B. den Bachelorabschluss) verbindet sich bei 
vielen Studierenden in der Studienabschlussphase mit einem verstärkten Orientierungsbedarf 
bezüglich weiterführender Möglichkeiten. Typisch sind Überlegungen zur Aufnahme eines 
weiterführenden (Master-)Studiums oder auch zum Berufseinstieg. Je nach Fragestellung und 
Anliegen stehen auch hier obige Einrichtungen mit ihrem Angebot zur Verfügung. Wenn Sie an ein 
weiteres Studium denken, beginnen Sie den Student-Life-Cycle erneut. Unterstützung in der 

https://www.uni-muenster.de/CareerService/
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Übergangsphase bietet Ihnen die ZSB hinsichtlich einer allgemeinen Studienorientierung und 
individuellen Entscheidungshilfe, der Career Service hinsichtlich der beruflichen Orientierung und 
die Studienfachberatung hinsichtlich konkreter fachspezifischer Planungs- und 
Entscheidungshilfen. 
Angehende Promovierende haben jenseits der Beratung in den Fächern die Möglichkeit, sich an 
das Graduate Centre der WWU zu wenden. 
 

  

https://www.uni-muenster.de/GraduateCentre/
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2 Vorstellung beratender Einrichtungen 
 

 

 

 

Die Zentrale Studienberatung (ZSB) 
 

Die Zentrale Studienberatung (ZSB) ist eine Beratungsstelle für alle Studieninteressierten und 

Studierenden zu jedweder Frage, die im Zusammenhang mit der Wahl, Aufnahme und Bewältigung 

eines Studiums steht. Sie bietet Informationen, Orientierung, Unterstützung und Beratung. Die 

ZSB ist zur Verschwiegenheit verpflichtet, ihre Beratungen sind ergebnisoffen, freiwillig und 

personzentriert. Beratung findet durch qualifizierte Berater*innen statt. Im Zusammenspiel von 

Informationsvermittlung und Eingehen auf die Person und unter Berücksichtigung objektiver 

Rahmenbedingungen werden in der Beratung individuelle Problemlösungen und 

Handlungsmöglichkeiten entwickelt. Dabei soll die Eigenverantwortung der Ratsuchenden durch 

die Beratung gefördert und gestärkt werden. Themenschwerpunkte in der Beratung 

Studieninteressierter sind die allgemeine Studienberatung (Studienwahl), Sozialberatung sowie 

die Beratung zum Studium mit Beeinträchtigung. Für Studierende der WWU bietet die ZSB darüber 

hinaus Beratung zum Lernen und Arbeiten, Entscheidungsberatung (z. B. bei Unzufriedenheit mit 

dem Studium) und Psychologische Beratung bei persönlichen Schwierigkeiten, die mit dem 

Studium zusammenhängen bzw. sich auf dieses auswirken. Neben der Einzelberatung gibt es 

WWU

Zentrale 
Studien-
beratung 

(ZSB)

Studien-
fachberatung

International 
Office

Zentrum für 
Lehrerbildung 

(ZfL)

Career 
Service

https://www.uni-muenster.de/ZSB
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verschiedene Gruppenangebote und Workshops zur Studienwahl, Lern- und Arbeitstechniken und 

Stressbewältigung. 

 
 

Die Studienfachberatungen 
 
In jedem Fach gibt es Beauftragte für die Studienfachberatung, die sich durch ein fundiertes 
Wissen über die Inhalte und Anforderungen der Studiengänge ihres Faches auszeichnen. Sie 
unterstützen die Studierenden ganz konkret bei der erfolgreichen Planung ihres individuellen 
Studienverlaufs. Mögliche Themen für die Studienfachberatung sind Schwierigkeiten oder 
Besonderheiten bei der Kurswahl, die An- und Abmeldung von (Wiederholungs-)Prüfungen, die 
Integration und Anerkennung von Praktika oder Auslandsstudienaufenthalten, die mögliche 
Schwerpunktwahl im Studium oder die Organisation der Abschlussarbeit. Je nach Fach sind die 
Studienfachberatungen mit unterschiedlichen Aufgaben betraut. Unabhängig von den konkreten 
Zuständigkeiten einer Studienfachberatung sollte sie die erste Anlaufstelle bei fachspezifischen 
Fragen sein. Bei Bedarf können die Studienfachberater*innen Sie an weitere (Beratungs-) 
Einrichtungen verweisen. 
 
 

Zentrum für Lehrerbildung (ZfL) 
 
Die Abteilung Studienberatung und -koordination im Zentrum für Lehrerbildung (ZfL) bietet ein 
vielseitiges Informations- und Beratungsangebot rund um das Lehramtsstudium an der WWU und 
die Berufsperspektive Lehramt an. Im Rahmen von Informationsveranstaltungen zu den 
Lehramtsstudiengängen informiert das ZfL Studieninteressierte über die schulformspezifischen 
Studienanforderungen.  
Das Beratungsangebot im ZfL ist freiwillig. Die qualifizierten Berater*innen arbeiten nach dem 
systemischen Ansatz. In diesem Kontext arbeitet die Abteilung Studienberatung und -koordination 
gemeinsam mit den Ratsuchenden ressourcen- und lösungsorientiert an individuellen Handlungs-  
und Lösungsoptionen.  
Inhaltlich konzentriert sich die Arbeit der Abteilung Studienberatung und -koordination auf 
Studienorganisationsfragen Lehramtsstudierender sowie auf die Begleitung von 
Reflexionsprozessen im Hinblick auf das angestrebte Berufsfeld „Lehrer*in“. Hierzu gehören auch 
unterschiedliche Veranstaltungsformate zur Arbeit mit dem Portfolio sowie Workshops zu 
lehramtsspezifischen Themen, wie z. B. zur Gesprächsführung oder Moderation von Einzel- und 
Gruppenprozessen im Berufsfeld Schule.  
Die Abteilung Praxisphasen im ZfL informiert und berät Studierende in Einzel- und 
Gruppenveranstaltungen über die Praxisphasen in den Lehramtsstudiengängen z. B. zu Fragen 
bezüglich Anmeldung, Durchführung und Abschluss eines Praktikums. Die Administration der 
Praxisphasen liegt im ZfL. 
 
 

Das International Office 
 
Das International Office ist Ansprechpartner für ausländische Studieninteressierte und 
Studierende und bietet Beratung und Unterstützung für die besonderen Aspekte im Studienalltag 

https://www.uni-muenster.de/ZSB/faber
https://www.uni-muenster.de/Lehrerbildung/
https://www.uni-muenster.de/InternationalOffice/
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internationaler Studierender an (z. B. Finanzierung, Aufenthalt/Visum, interkulturelle Themen). 
Außerdem erhalten WWU-Studierende Informationen und Beratung zu Auslandsaufenthalten. Die 
Angebote des International Office ergänzen und begleiten die Angebote der Fachbereiche und 
anderer zentraler Beratungseinheiten wie ZSB, Studierendensekretariat und Career Service. 
 
 

Der Career Service 
 
Die Beschäftigung mit der beruflichen Orientierung wird Sie in Ihrem Studium begleiten. Mit einem 
umfangreichen Seminar-, Informations- und Beratungsangebot hilft der Career Service den 
Studierenden der WWU, während des Studiums Klarheit über berufliche Zielsetzungen zu 
entwickeln, überfachliche Kompetenzen zu erwerben, Praxiserfahrung zu sammeln und zu 
reflektieren, Kontakte zu Arbeitgebern anzubahnen und schließlich Bewerbungsstrategien und -
techniken zu erlernen. Der Career Service steht gleichfalls Promovierenden offen. Zudem können 
Absolvent*innen der WWU die Angebote des Career Service innerhalb des ersten Jahres nach dem 
Examen weiter nutzen. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

https://www.uni-muenster.de/CareerService/
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Arbeitsgruppe „Leitfaden Studienberatung“ 
 
Leitung: Bernadett Greiwe, ZSB 
Dr. Sabine Fischer, ZSB 
Mirjam Manoutchehri, ZSB 
Dr. Angela Holtmann, Studienkoordination/Studienfachberatung Mathematik und Informatik 
Pascal Rickert, Studienfachberatung Psychologie 
Anne Rolfes, Studienkoordination Romanisches Seminar  
Dr. Kerstin Storm, Studienfachberatung Chinastudien/Sinologie 
Dr. Claudia Bendick, ZfL, Abteilung Studienberatung  
 
Unter Mitarbeit von: 
Dr. Anke Kohl, Leiterin International Office 
Dana Jacob, International Office, Leiterin Die Brücke 
Andreas Eimer, Leiter Career Service 
 
 
 
Stand: 01.04.2019
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