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Wer sind wir?

Die WWU IT

Die WWU IT ist das IT-Center der 
Universität Münster und für alle 
Belange der IV-Infrastruktur, der 
Kommunikations- und Medien-
technik sowie der Vermittlung von 
Medienkompetenz zuständig.



     

Hier steht der Titel der Präsentation

Name: der Referentin / des Referenten 4

Was braucht 
ihr? 

Checkliste 
zum Start
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Checkliste

WWU-Kennung
Passwörter
E-Mail Konto
WLAN
VPN Zugang
Print & Pay

WWU-Kennung 
• ( = Uni-Kennung, Angela Merkel = merkela)
• Per Brief erhalten

WWU-Passwort:
• Zugang zu fast allen Online-Services der WWU

Netzzugangspasswort:
• Zugangsschlüssel für WLAN und VPN
• Muss erst eingerichtet werden

mobil-TAN und Vorsorge gegen Verlust
• Für mehr Sicherheit beim Passwortwechsel/-verlust
• Benachrichtigung per SMS

WWU-Kennung & Passwörter
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Checkliste

WWU-Kennung
 Passwörter

E-Mail Konto
WLAN
VPN Zugang
Print & Pay

E-Mail Konto

E-Mail-Adresse
• WWU-Kennung@uni-muenster.de oder

WWU-Kennung@wwu.de
• 3 Wunsch-E-Mail-Adressen 

(z.B. angela.merkel@uni-muenster.de)
• Kontakt für wichtige Mitteilungen der Universität
• Wöchentliche Abrufpflicht 

E-Mails abrufen:
• perMail: permail.wwu.de
• E-Mail-Konto kann auch in Outlook, Thunderbird, 

iOS-Mail, Android-Mail eingebunden werden.

mailto:WWU-Kennung@uni-muenster.de
mailto:WWU-Kennung@wwu.de
https://sso.uni-muenster.de/perMail/
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Checkliste

WWU-Kennung
 Passwörter
 E-Mail Konto

WLAN
VPN Zugang
Print & Pay

WLAN

WLAN an fast allen Uni-Standorten:

• Netzwerkname: „wwu“  
• Abhörsichere Verschlüsselung

• Netzwerkname: „eduroam“
• Abhörsichere Verschlüsselung
• Verfügbar an weltweit sehr vielen Hochschulen

• Netzwerkname: „Guest on Campus“
• Unverschlüsselt
• Datenlimitierung auf 1 GB pro Tag pro Gerät
• Auch nutzbar für Nicht-Universitätsangehörige

it.wwu.de/services/kommunikation/wlan

https://it.wwu.de/services/kommunikation/wlan
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Checkliste

WWU-Kennung
 Passwörter
 E-Mail Konto
WLAN

VPN Zugang
Print & Pay

VPN Zugang

Virtual Private Network (VPN) an der WWU:

• Ermöglicht Zugriff auf Angebote, die aus 
lizenzrechtlichen Gründen nur im Uni-
Netzwerk verfügbar sind, z. B.:

• Fachzeitschriften & Recherche-
Datenbanken

• Software
• Netzlaufwerke & Online-Speicher

• Zugang mittels Cisco AnyConnect

it.wwu.de/services/kommunikation/vpn
ulb.wwu.de

https://it.wwu.de/services/kommunikation/vpn
https://ulb.wwu.de/
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Checkliste

WWU-Kennung
 Passwörter
 E-Mail Konto
WLAN
 VPN Zugang

Print & Pay

Print & Pay ist der Druckservice der WWU-IT für alle 
Universitätsangehörige. Vorteile des Dienstes sind:

• Kostengünstiger Druck von Skripten, Hausarbeiten 
und wissenschaftlichen Poster 

• Einmalige Anmeldung über IT-Portal
• Bequeme Bezahlung per Lastschriftverfahren
• Nutzung der WWU IT-Drucker in der Einsteinstraße 

und im Bispinghof, Nutzung der Drucker einiger 
Fachbereiche

it.wwu.de/services/arbeitsplatz/drucken

Print & Pay

https://it.wwu.de/services/arbeitsplatz/drucken
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sciebo
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Der Cloud-Speicher sciebo soll dir den Uni-Alltag erleichtern. 

Der Dienst bietet dir:
• 30 GB kostenlosen Speicher für deine Uni-Daten
• Deutlich höheren Datenschutz als kommerzielle Angebote

Mit sciebo kannst du:
• Vom PC, Laptop oder Smartphone immer auf die aktuellste 

Version eines Dokuments (z. B. Hausarbeit) zugreifen
• Dateien unkompliziert mit anderen Studierenden und 

Dozenten teilen (z. B. bei Projektarbeiten)

sciebo.de

sciebo

https://sciebo.de/


     Was bieten 
wir noch an?
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Microsoft Produkte

Office 365
Aktuellste Version von MS Office  mit Word, Excel, PowerPoint, Outlook, 
OneNote, Access (nicht für Mac) etc. im Abo (für die gesamte Studienzeit, 5 
Endgeräte, kostenlos)

www.wwu.de/IT-Portal

Microsoft Windows
Windows 10 Education einmalig, kostenlos und permanent

bildung365.de

Kostenlose Möglichkeiten an einzelnen Fachbereichen
Windows 8, Windows 10 und weitere Entwicklerprogramme kostenlos und 
mit unbeschränkter Laufzeit (Bezug über Seiten der IVVen)

https://www.wwu.de/IT-Portal
https://bildung365.de/
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Virenschutz

Anti-Virus-Software installieren:
• Kostenloser Download von Sophos Anti-Virus 

für Angehörige der WWU
• Schutz des eigenen PCs
• Schutz anderer Nutzer des Uni-Netzwerks

it.wwu.de/services/arbeitsplatz/software/sopho
s.html

https://it.wwu.de/services/arbeitsplatz/software/sophos.html
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Softwareschulungen

Fundierte Softwarekenntnisse werden im Uni-Alltag und 
Berufsleben häufig vorausgesetzt.

Unsere Schulungen sind:
• Kostenlos
• Praxisnah und kompakt
• Thematisch breit gefächert

(z. B. Word, Excel, PowerPoint, SPSS, Citavi, Photoshop) 
• In Einsteiger-, Aufbau- und Fortgeschrittenenkurse unterteilt

it.wwu.de/services/lehre/schulungen

https://it.wwu.de/services/lehre/schulungen
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Vorlesungen der WWU IT

Wir bieten Vorlesungen zu Techniken, Software und 
Programmiersprachen an:
• Audiovisuelle Medienkompetenz: 

Videoproduktion
• Digitale Bildbearbeitung und Fotografie
• C++, Java, Perl, Python
• R, Matlab
• Publizieren mit LaTeX

it.wwu.de/services/lehre/lehrveranstaltungen

https://it.wwu.de/services/lehre/lehrveranstaltungen
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Der Remote-Desktop ermöglicht Dir weltweiten Zugriff auf:
• Die wichtigsten Softwares, wie Office-Programme, LaTeX

und SPSS
• Die WWU IT-Drucker
• Deinen persönlichen Speicherplatz (Laufwerk U:)

it.wwu.de/services/arbeitsplatz/remote

Remote-Desktop

https://it.wwu.de/services/arbeitsplatz/remote
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Wo finde ich 
was?
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MyWWU ist das zentrale Studierendenportal der WWU. 

Hier kannst Du Deinen Studienalltag organisieren:
• Anmeldung zu Veranstaltungen 
• An- und Abmeldung zu Studien- und Prüfungsleistungen
• Zugang zu deinem IT-Portal
• Zugang zu perMail
• Zugang zum Learnweb
• Zugang zum ULB-Konto
• Zusatzfunktionen wie Kalender, Stundenplan, Mensaplan und 

Newsbereich 

wwu.de/mywwu

MyWWU

https://wwu.de/mywwu


     

20

Das IT- Portal ist der zentrale Zugang zu allen WWU IT-
Angeboten. 

Hier kannst Du:
• Passwörter und Kontoeinstellungen verwalten
• Uni-E-Mails abrufen
• Software-Kurse buchen
• Dich beim Druckservice Print & Pay anmelden
• Eingescannte Dateien abrufen
• Persönliches Sicherheitszertifikat beantragen

wwu.de/IT-Portal

IT-Portal

https://www.wwu.de/IT-Portal
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FAQ

Wie ändere ich meine Passwörter?
Im IT-Portal könnt ihr unter Passwörter und PINs beide Passwörter 
ändern.

Wie komme ich in das Uni-WLAN?
Auf der Seite der WWU IT gibt es für viele verschiedene Geräte 
Anleitungen, die euch den Weg Schritt für Schritt erklären. Ihr 
findet diese unter:
Services -> Internet & Kommunikation -> WLAN.

Wie kann ich meine Mails abrufen?
Die Mails sind über perMail abrufbar. Alternativ könnt ihr euch 
das Postfach auch auf euren PCs, Tablets oder Smartphones 
einrichten. Auch dazu findet ihr Anleitungen auf unserer Seite.

https://www.uni-muenster.de/IT/services/kommunikation/wlan
https://permail.wwu.de/
https://www.uni-muenster.de/IT/services/kommunikation/email
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FAQ

Wo kann ich meine Daten sicher abspeichern?
Die Campuscloud sciebo bietet allen Studierenden 30 GB 
Speicherplatz. Die Daten werden hier an der WWU gespeichert 
und unterliegen so den deutschen Datenschutzgesetzen.

Wo kann ich drucken?
Ihr könnt per Print & Pay günstig über die WWU IT drucken. 
Entweder kommt ihr dazu in die Einsteinstraße 60 oder nutzt den 
Remote-Desktop. Achtet darauf, dass ihr euch vorher im IT-Portal 
für Print & Pay registriert.

Wo kann ich mich für Prüfungen an- und abmelden?
An der WWU Münster wird das elektronische Verfahren QISPOS für 
bestimmte Bachelor- und Masterstudiengänge angewendet.
Alternativ helfen euch eure Prüfungsämter weiter.

https://www.sciebo.de/
https://www.uni-muenster.de/IT/services/arbeitsplatz/drucken
https://www.uni-muenster.de/IT/services/arbeitsplatz/remote
https://www.uni-muenster.de/studium/pruefungen/qispos.html
https://www.uni-muenster.de/wwu/fak_fb/pruefungsaemter.shtml
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Wo wird mir 
geholfen?
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Hotline: 
Hotline zu allgemeinen Fragen zu WWU IT-Services
0251/83-31600 (8:00 – 17:00)

IT-Nutzerberatung: 
Persönliche Hilfe und Beratung am eigenen Endgerät
0251/83-31900 oder vor Ort in der WWU IT (10:00 – 17:00), DigiLab (ULB) (13:00 –
16:00), Bispinghof (10:00 – 13:00), beratung@uni-muenster.de

Softwareberatung: 
Fragen zur Anwendung von Word, Excel, PowerPoint, uvm.
Mo. u. Do. (10:00 – 16:00), software.beratung@uni-muenster.de

Serviceschalter: 
Allgemeine Anfragen, Drucken, Passwörter neu setzen
0251/83-31700, it@uni-muenster.de oder vor Ort in der WWU IT
Wochentags 8:00 – 12:00 und 13:00 – 16:00 Uhr

it.wwu.de/ansprechpartner

Beratung

mailto:beratung@uni-muenster.de
mailto:software.beratung@uni-muenster.de
mailto:it@uni-muenster.de
https://it.wwu.de/ansprechpartner
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WWU IT Einsteinstraße
Einsteinstraße 60
48149 Münster

Serviceschalter, IT-
Nutzerberatung, Druckabholung, 
Kameraausleihe, 
C-LABs, Blindenarbeitsplatz

IT DigiLab (ULB)
Krummer Timpen 3
48143 Münster

IT-Nutzerberatung, DigiLab

IT Bispinghof
Bispinghof 2, Raum 006
48143 Münster

IT-Nutzerberatung, Print&Pay
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