Hubert Findl

Wenn Fremde aufeinander zugehen...

Psychologische Aspekte der Integration ,,Neuer*
in bestehende soziale Systeme

an kann sich dem Thema ,Integration“ von unterschiedlichen

Blickwinkeln her ann&hern. Ziel meines Beitrags ist es, aus psycho-
logischer Sicht einige Impulse zur Thematik mit auf den Weg zu geben:
GesetzmaBigkeiten, mit denen man rechnen muss; Hinweise, was auf
dem Hintergrund psychologischen Erfahrungswissens zu beachten ist;
Tipps, was deshalb vermieden werden sollte; Handlungsanregungen,
was man tun kénnte, damit Integration gut gelingen kann.

Das Thema ,Integration® soll dabei nicht nur theoretisch aufbereitet wer-
den, sondern auch erfahrungsmagig und lebensgeschichtlich. Fir mich
bleibt theologisches wie auch psychologisches Sprechen tber bestimmte
Themen immer ein Stick zu farblos, zu abstrakt und zu blutleer, wenn
es nicht erlebnismaRig angereichert und mit dem Fleisch menschlicher
Erfahrung konkretisiert und anfiihlbar gemacht wird. Meine Bitte daher:
Lassen Sie sich als Leser/innen auch auf lhre eigenen Erfahrungen mit
dem Thema ,Integration“ ein; versuchen Sie mit mir, nicht nur psycho-
logische Theorie und psychologische Erkenntnisse zu erdrtern, sondern
bringen Sie diese in Beriihrung mit lhrer eigenen Lebenserfahrung, mit ei-
genen Erfahrungen von gegliickter oder auch nicht gegliickter Integration.
Ich lade Sie ein zum Mitdenken und zu einem Stlick Selbst-Erfahrung.

Die Thematik der ,Integration” ist vielgestaltig. Aus den vielen psycho-
logischen Aspekten méchte ich im Folgenden eine Auswahl treffen. Ich
greife drei Themenkomplexe heraus, von denen ich der Uberzeugung
bin, dass sie im Rahmen der Integrationsthematik von hoher psycholo-
gischer Relevanz sind. Diese lauten:

1. Der andere Blickwinkel — oder: Die Bereitschaft und Fahigkeit zum
Rollenwechsel als notwendige Voraussetzung fiir integrationsférderliche
Empathie und Solidaritat

2. ,Jedem Anfang wohnt ein Zauber inne*, jeder Anfang ist aber auch eine
Krise — oder: Die spezifische Dynamik von Anfangssituationen

3. Der Umgang mit ,den Fremden® — oder: Die Art, wie jemand mit sich
selber umgeht, steht in engem Zusammenhang mit der Art, wie jemand
mit den anderen, den Fremden, umgeht.
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1. Der andere Blickwinkel — oder:
Die Bereitschaft und Fahigkeit zum Rollenwechsel als
notwendige Voraussetzung fiir integrationsférderliche
Empathie und Solidaritat

Wenn man sich mit Fragen der Integration befasst, so hat man es unwei-
gerlich mit zwei Subjekten bzw. Subjektgruppen zu tun: diejenigen, die
ein bestehendes soziales System hineinwollen und diejenigen, die bereits
drinnen sind. Will man eine integrationsforderliche Grundatmosphére in
einem System implementieren, dann wird es wichtig sein, immer beide
Subjekte vor Augen zu haben und sich in die Wirklichkeit von beiden
Subjekten bzw. Subjektgruppen hineinversetzen zu kénnen.

Es ist wichtig, die Perspektive derjenigen einnehmen zu kénnen, die
als Neue in ein bestehendes soziales System, zum Beispiel in eine
Arbeitsgruppe, eine weltanschaulich-konfessionelle Gemeinschaft, eine
Freundes- oder Freizeitclique, in eine Einrichtung oder Institution hinein
wollen oder hinein mussen. Wir missen uns fragen: Wie fiihlt man sich
als Neueinsteiger, als Neu-Zugezogener, als Neu-Eingetretener, als Neu-
Aufgenommener, als Katechumene, als Zuwanderer, als Asylant usw.?
Welche inneren Themen, welche negativen Stress- und Konfliktpunkte,
aber auch welche positiven Interessen, Bediirfnisse und hoffnungsvoll-
freudigen Erwartungen werden in dieser Situation in mir als Neuer bzw.
Neue ausgelést? Und: Was hilft mir als Neue/r, in eine Gruppe oder
Organisation hineinzukommen? Was sind ginstige, integrationsfér-
dernde Haltungen, Denk- und Handlungsweisen auf meiner Seite? Und
was brauche ich von der anderen Seite, um in die fiir mich neue Gruppe,
Gemeinschaft oder Institution allmahlich hineinwachsen und dort im be-
sten Fall eine neue Heimat finden zu kénnen?

Als einer, der sich fiir das Anliegen der Integration engagiert, ist es da-
riber hinaus wichtig, einen Rollenwechsel/ zu machen und sich die
Wirklichkeit auch aus der Sicht derjenigen Menschen anzusehen, die
in einem sozialen System bereits drinnen sind. Wie geht es denen, die
sich bereits als Gruppe formiert haben? Was macht ihr Gruppenleben
und ihre Gruppenidentitdt aus? Und was macht es mit ihnen und ihrer
Identitat, wenn Neue dazukommen bzw. dazukommen wollen oder viel-
leicht sogar dazukommen missen? Wir missen die Frage stellen, wie
viel Offenheit fir Neue und Flexibilitét fir Neues eine Gruppe vertragt und
sogar braucht, um lebendig bleiben zu kénnen. Auch muss dem Umstand
Rechnung getragen werden, dass ein soziales System immer ein ge-
wisses Mal} an Abgrenzung und Begrenzung gegentiber AulRen braucht,
damit die Gruppenkohasion erhalten bleibt und eine Gemeinschaft ihre
spezifische Identitédt bewahren kann. SchlieRlich stellt sich auch hier die
Frage, was sich die, die da sind, von denen, die dazukommen (wollen),
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als Entgegenkommen und Bereitschaft berechtigterweise erwarten diir-
fen; erwarten und verlangen diirfen, ohne deshalb schon gleich als frem-
denfeindlich zu gelten.

In der sozialpsychologischen und soziologischen Literatur werden die
Fragestellungen, die ich hier in Bezug auf die Thematik der Integration
umschreibe, unter den Begriffen ,,Assimilation“ und ,,Akkomodation*
abgehandelt.

~Assimilation“ meint hier die Fahigkeit, die Bereitschaft und das Verhalten
jener, die in ein soziales System neu dazukommen, der so genannten
.Minderheitskultur®, sich an die Verhéltnisse, Regeln, Normen, Gebrauche,
Denk- und Erlebensgewohnheiten eines méachtigeren, bereits bestehen-
den sozialen Systems, der so genannten ,Dominanzkultur® anzupassen,
um so von dieser aufgenommen und in diese hineinwachsen zu kénnen.

Der Begriff ,Akkomodation“ zielt demgegeniber auf das bestehen-
de soziale System, auf die ,Dominanzkultur® ab und bezeichnet de-
ren Anpassungsleistung und Veranderungsbereitschaft. Akkomodation
beschreibt die Fahigkeit und Bereitschaft einer bestehenden Gruppe,
Einrichtung oder Institution, ihre Sicht der Wirklichkeit und ihre Normen,
Regeln, Gebrduche, Fuhl- und Denkgewohnheiten nicht Gber alles zu
stellen, sondern sich auf Neue einzulassen und sich auch ein Stiick weit
an deren Eigenheiten und Eigenarten anzupassen. Es ist die Fahigkeit
eines an sich méchtigeren sozialen Systems, Verénderung zugunsten ei-
ner neu dazukommenden Minderheit zuzulassen, sich auf diese wirklich
einzulassen und so Integration zu ermdglichen.

Dazu drei Beispiele:

- Die Geburt eines Kindes: Im besten Fall ist es so, dass sich alles
freut. Dennoch ist diese Geburt fir die, die bereits da sind, die Eltern
und die Geschwister des Neugeborenen, in der Regel auch eine grof3e
Herausforderung. Es ist eine Herausforderung, weil die, die bereits da
sind, mit Nachdruck dazu gedrangt werden, sich auf neue Verhaltnisse
einzustellen, alte, vielleicht lieb gewordene Gewohnheiten und einge-
spielte Muster des Zusammenlebens hintanzustellen, manchmal sogar
aufzugeben, damit der neue Erdenmensch seinen Platz, seine Liebe,
seine Aufmerksamkeit und Zuwendung bekommen und so heranwach-
sen kann. Im DSM-IV, einem Grundlagenwerk psychiatrischer Diagnostik,
wird die Geburt des ersten Kindes deshalb vermutlich nicht ohne Grund
als schwerer psychosozialer Belastungsfaktor eingestuft — und das, ob-
wohl es in so vielen Fallen ein freudiges Ereignis ist.

- Ein anderes Beispiel: Ein junger Arzt konsultiert mich mit der Bitte um
ein paar Beratungsstunden. Er schildert mir, dass er seit ca. einem hal-
ben Jahr in einer medizinischen Sonderstation eines Krankenhauses ar-
beitet. In den letzten Wochen sei es mit dem Stationsteam zu spiirbaren
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Dissonanzen in einigen sachlichen Fragen gekommen, welche mégli-
cherweise zu einem handfesten Konflikt anwachsen kénnten. Wir explo-
rieren gemeinsam die Arbeitssituation und es zeigt sich, dass hier ein
Konflikt auf der Sachebene ausgetragen wird, der eigentlich ein Konflikt
auf der Gruppenebene ist. Das vorhandene Stationsteam hatte sich im
Lauf der Jahre und bedingt durch eine spezielle, umgebungsbedingte
Entwicklungsgeschichte ein bestimmtes Profil ihrer Arbeit, eine Definition
von den Wichtigkeiten in ihrer Arbeit gegeben. Es gab unter den vorhan-
denen Stationsmitgliedern eine stillschweigende, aber doch sehr klare
und spurbare Ubereinkunft tiber diese Definition. Der neu dazu gekom-
mene Arzt war gewissermaflen in einer anderen schulmedizinischen
Tradition grol® geworden, fiir ihn gab es andere Prioritdtensetzungen,
ja zum Teil auch eine andere Wahrnehmung derselben Wirklichkeit. Die
Frage war: Hat er mit seiner Sicht der Dinge, mit seiner Vorstellung von
medizinischer Behandlung und Betreuung lberhaupt eine Chance in
der ,Dominanzkultur“? Ist das Stationsteam mit seiner vorherrschenden
Kultur und Tradition von medizinischer Behandlung wirklich féhig und be-
reit, sich auf neue Verhéltnisse und andere Sichtweisen der Wirklichkeit
einzulassen? Sind die, die da sind, wirklich bereit und fahig, sich zu 6ff-
nen und sich zu bewegen, wenn ein Neuer kommt? Wenn nicht — was
wird passieren? Wird der Arzt gehen, oder wird er bleiben, aber innerlich
emigrieren...?

- Ein drittes Beispiel — die Geschichte von einem Integrationsfehler, wie
er einem Tiroler Pfarrer unterlaufen ist, nicht boswillig gemeint, aber den-
noch schlecht getroffen:

In einer katholischen Tiroler Pfarrgemeinde hatte sich ein neu zugezo-
gener 40-jahriger Mann bei seinem Pfarrer vorgestellt und ihm mitgeteilt,
er kdme von auswarts, hatte erst als junger Erwachsener zum christ-
lichen Glauben gefunden und wolle sich nun im Anschluss an die Taufe
vor ein paar Jahren auch firmen lassen. Auf die Frage an den Pfarrer, wie
er sich darauf bewusst und intensiv vorbereiten kénne, fertigte ihn jener
recht interesselos ab mit der lapidarischen Bemerkung: Besuchen Sie die
Firmvorbereitungsstunden unserer Jugendlichen! Der Mann war zunéchst
sprachlos und bagatellisierte das Gefiihl der Geringschéatzung, das er ei-
gentlich empfand. Erst aufgrund der Riickmeldungen seiner Freunde, die
allesamt empdrt waren, erlaubte sich der Mann selber nachzuempfinden,
wie sehr ihn die Reaktion des Pfarrers eigentlich getroffen und verletzt
hatte. Wo ist da die Akkomodationsbereitschaft des Pfarrers?

Hier ist eine Anschlussstelle, an der es sich lohnen wiirde, die normati-
ven Hintergrundmodelle der Verhaltnisbestimmung von Dominanzkultur
und Minderheitskultur herauszuarbeiten, die in pastoral - theologischen
Begriffen und Konzepten wie ,Mission“, ,Evangelisierung® und auch
LKatechumenat® implizit enthalten sind, und diese anschlieRend sowohl
aus sozialpsychologischer als auch aus theologischer Perspektive durch-
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zubuchstabieren und zu diskutieren. Wie schaut das aus mit der Aufnahme
von Neuen in die Kirche(n): Hat sich nur neu Dazukommende zu veran-
dern und an die ,Dominanzkultur® — an die also, die schon drinnen sind
—anzupassen? Oder gibt es auch eine Bereitschaft derer, die bereits drin-
nen sind, von den Neuen und ihren Lebens- und Glaubenserfahrungen
lernen zu wollen, ja sich von den Neuen gar ein Stick bekehren zu las-
sen?

In den Kirchen unserer sakularisierten westlichen Gesellschaften wird
heute sehr oft vom Verdunsten des christlichen Glaubens gesprochen,
zahlreiche pastoralsoziologische Befunde belegen das auch. Viele
kirchliche Insider beklagen diese Situation, aber befragen sie sie auch?
Beklagen sie die, die gehen oder draul’en sind, oder befragen sie sie?
Befragen sie die, die gehen und die, die drauf3en sind, ausreichend nach
ihren Lebenserfahrungen, ja vielleicht auch nach ihrem — von der Kirche
abweichenden — Glauben, nach ihirer Spiritualitat, ihrer religids-spirituellen
Suche, ihrem religids-spirituellen Erleben?

Kirchlicherseits scheint die Tendenz immer noch sehr hoch zu sein sich
zu erwarten, dass die, die aulRerhalb der Kirche sind, sich an die anpas-
sen missten, die drinnen sind — keinesfalls (!) umgekehrt.

Aus der Systemtheorie weil’ man, dass in allen lebenden Systemen,
und damit auch in sozialen und weltanschaulich-kulturellen Systemen,
zwei dialektische Krafte am Werk sind, ja am Werk sein missen, damit
ein System lebendig bleibt und es nicht seine Identitat verliert und damit
stirbt.

Zum einen sind alle sozialen Systeme ,selbstreferentiell”, das heil’t, sie
kreisen um ihre eigene Mitte und Achse, ja sie miissen um ihre eigenen
Mitte, um ein Herzstlick von Regeln, Normen, Gebraduchen, Denk- und
Erlebensgewohnheiten kreisen, damit ihre soziale und kulturelle |dentitat
nicht diffundiert, zerflieRt, nicht seine Kontur und Gestalt verliert und so
in der Folge aufhort, als eigensténdiges und einzig-eigenartiges soziales
oder kulturelles System zu existieren. Andererseits muss jedes System
offen nach auBen und bereit sein, mit neuen Systemen und Kulturen
wechselseitige ,strukturelle Koppelungen® einzugehen. Nur wenn es
in einem System Offenheit und Bereitschaft zur Verbindung und zu wech-
selseitigem Austausch mit Anderen, Neuen, Aultenstehenden gibt, wird
es lebendig bleiben und tberlebensfahig sein. Akkomodation ist also eine
Uberlebensnotwendigkeit der ,Dominanzkultur®!

Integration bedeutet also immer eine Bewegung auf beiden Seiten.
Es geht um die recht verstandene Assimilierungsfahigkeit und
Assimilierungsbereitschaft der Neuen, der um Aufnahme Suchenden,
Werbenden und Bittenden. Und es geht um die Akkomodationsfahigkeit
und Akkomodationsbereitschaft des bereits vorhandenen sozialen
Systems, der so genannten ,Dominanzkultur*.
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Wichtig ist die Bereitschaft und Fahigkeit, immer wieder die Seite zu
wechseln und die Perspektiven beider Seiten einnehmen zu kénnen.
Wollen wir dem Anliegen der Integration dienen und ein fruchtbares
Zusammenkommen und Zusammenleben von Minderheitskultur und
Dominanzkultur férdern, dann missen wir fihig und bereit sein zum
Rollenwechsel. Integrationsfahigkeit beginnt mit der F&higkeit, den
Blickwinkel des Anderen einnehmen zu kénnen. Integrationsfahigkeit be-
ginnt mit der Fahigkeit zum Rollenwechsel.

Entwicklungspsychologisch gesehen ist die Fahigkeit des Menschen zum
Rollenwechsel eine entscheidende Voraussetzung dafiir, dass Menschen
empathiefahig und solidaritdtsbewusst und damit soziale Wesen sein kén-
nen. Die Fahigkeit zum Rollenwechsel ermdglicht es Menschen, sich so-
wohlin die dul3ere Situation des Anderen als auch in seine innerpsychische
Gefihlslage hineinzudenken und so etwas wie Mitgefiihl und solidarisches
Verantwortungsgefiihl zu entwickeln. Die Fahigkeit, sich in den Anderen
hineinzuversetzen, ermdglicht es, gerade im Zusammenhang mit der
Integrationsfrage sensibler und barmherziger zu werden. Die Erinnerung
an Situationen, in denen wir selbst in der Rolle der Anklopfenden oder der
sich Bewerbenden und der um Aufnahme Bittenden waren, macht uns
mitfGhlender und solidarischer denen gegenuber, die heute vor unserer
Tur stehen, Aufnahme suchen und um Einlass bitten.

Rollenwechsel ermoglicht Empathie, Empathie schafft Solidaritat;
Empathie und Solidaritdt zusammen aber gehéren zu den Grundfesten
von Integration! '

2. ,Jedem Anfang wohnt ein Zauber inne“, jeder Anfang ist
aber auch eine Krise — oder:
Die spezifische Dynamik von Anfangssituationen

Erinnern Sie sich mit mir an einige Anfangssituationen lhres Lebens:

- lhre Geburt — was wird darliber berichtet?; der erste Kindergartentag
— kénnen Sie sich daran schon selber erinnern?; als Sie sechs Jahre
alt waren der erste Schultag — wissen Sie noch, wie Sie sich fiihlten?:
nach der Grundschule die ersten Tage im Gymnasium, in einer neuen
Klassengemeinschaft oder an einer Lehrstelle — wie war das?; die ersten
Tage als Student/in an der Universitat oder an einer Arbeitsstelle — wie
fihlten Sie sich?; die ersten Wochen der groRen Liebe — was passierte
in Ihnen?...

- Oder ein Wohnortwechsel, ein Schulwechsel, ein Arbeitsplatzwechsel,
ein Wechsel der Pfarrgemeinde — was haben Sie erlebt? Wie konnten
Sie diese Wechsel und Uberginge bewaltigen? Was hat lhnen gehol-
fen, ab wann filhlten Sie nicht mehr drauRen, sondern als Teil des neuen
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Systems? Was haben Sie in diesen Situationen fiir ihr Leben gelernt,
vielleicht auch fir lhren ganz personlichen und individuellen Umgang mit
Integrationsprozessen?

- Oder der Beginn der Ehe; die Geburt des ersten Kindes; der Beginn
eines ernsthaften religiosen oder anderen Interesses oder Talents; der
Eintritt ins Noviziat oder ins Seminar usw. ... — auf welche Glanzlichter
kann man sich in Zukunft freuen, wenn Neues auf einen zukommt? Aber
auch: Auf welche Stressgefiihle und Krisenerfahrungen sollte man sich
vorbereiten?

- Oder der Beginn einer Ausbildungsgruppe; der Beginn eines
Sprachkurses; der Beginn einer Tagung; der Beginn der Umsetzung
eines lang gehegten Wunsches oder lang vorbereiteten Projektes... — mit
welchen Wechselbadern sollte ich rechnen, auf welche Hochs und Tiefs
sollte ich eingestellt sein?

Situationen des Beginnens, Anfdnge in meinem Leben — um mei-
ne Geschichte mit diesen Anfangen; Lebensanfinge und das
Erfahrungswissen, das sich diesbezuglich kraft eines langen Lebens in
meiner Seele angesammelt hat.

Meines Wissens gibt es keine explizite psychologische Theorie zum
Thema des Anfangens. Was sich aus meiner psychotherapeutischen
Erfahrung heraus sagen lasst, sind zwei Punkte, der erste betrifft die
.Kennzeichen von Anfangssituationen®, der zweite betrifft die ,Erinnerung
an Anfangssituationen als Ressource fur die Bewadltigung aktueller
Anfangssituationen®.

Kennzeichen von Anfangssituationen:

Anfangserfahrungen sind in den meisten Fallen sehr eindriickliche
Erfahrungen. Als solche werden sie im Allgemeinen sehr ambivalent er-
lebt. Auf der einen Seite ist damit oft eine Palette von positiven Gefiihlen
wie Neugier, Vorfreude, Interesse, Lust, Hoffnung und hohe positive
Erwartungen verbunden. Anfangssituationen bekommen so oft einen fast
heiligméBigen Erlebnischarakter. Der Satz von Hermann Hesse ,Jedem
Anfang wohnt ein Zauber inne” driickt dies treffend aus. Denken Sie an
Ihre erste Liebe, an lhre ersten Exerzitien, an die ersten Tage in einer
neuen Wohnung, an die ersten Stunden in einem Land, in das Sie schon
immer einmal fahren wollten... — Sehr oft bleibt da so ein Gefiihl von ein-
drtcklicher Besonderheit, ein Gefuihl von Glanz und Zauber zurtck.

Auf der anderen Seite ist aber mit Anfangssituationen haufig auch ein
Gefuhl von Unsicherheit, Anspannung, Druck, ja von Stress verbunden.
Mir personlich hat sich in vielen Anfangssituationen auch schon der Satz
aufgedrangt: ,Jeder Anfang ist eine Krise!*
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Denken Sie beispielsweise nur an den Beginn einer Tagung oder eines
Seminars: Wie ergeht es Ihnen da? Sind Sie in der Regel nur voller
Vorfreude, voller Zuversicht und voller Erwartung? Oder mischt sich in
diese Vorfreude oft nicht auch so manches mulmige, leicht beklemmende
Geflihl? Eigentlich kenne ich (noch) niemanden; eigentlich fiihle ich mich
ein wenig fremd, die Sprache ist mir vielleicht fremd. Ich flihle mich ein we-
nig allein, ich spire einen leichten Druck, vielleicht habe ich ,komischer-
weise" ein wenig Kopfweh oder ich schwitze mehr, habe einen trockenen
Mund usw. Ich spiire einen leichten kommunikativen Stress, wenn es da-
rum geht, ins Gesprach zu kommen: Was soll ich sagen, habe ich etwas
zu sagen, wie werden die Anderen auf mich reagieren, werde ich meinen
Platz in der Gruppe finden und ihn auch zugesprochen bekommen? usw.
— viele Fragen, viele Verunsicherungen: Anfédnge als Krisensituationen!

Weil Krisensituationen flir uns Menschen immer mit Not- und
Stressgefiihlen verbunden sind, bergen sie zugleich eine Chance in sich.
Der Stress von Krisensituationen aktiviert das Potential unserer lebens-
geschichtlich erlernten Bewaéltigungsmechanismen. In vielen Krisenfallen
ist es so, dass uns die Not und der Stress formlich dazu zwingen, nach
Dingen zu suchen, die uns die Situation (mehr oder weniger gut) mei-
stern lassen. Wir suchen nach Bewaltigungsstrategien in uns, aber auch
nach Hilfe im AuBen, um mit der Situation zurecht zu kommen.

Um aufdas Beispiel des Tagungs- bzw. Seminarbeginns zurtickzukommen
und auf die Frage Bezug zu nehmen, wie ich mit dieser Herausforderung
zurechtkomme: Fir das Inkontaktkommen mit Anderen kénnte ich mir
beispielsweise die Strategie Uberlegen, mich etwa mit einem typischen
und auffallenden Kleidungsstiick meines Herkunftslandes zu bekleiden.
Ich kdnnte mir relativ sicher sein, dass mich viele auf dieses ,Ding da“
ansprechen wirden. Damit hatte ich ein Medium, Uber das man mitei-
nander ins Gesprach kdme, die Kontakt-Krise ware gemeistert und die
Beziehungen begénnen ihren Lauf zu nehmen. — Meiner Meinung nach
erfillen auch ein ,Tagungsprogramm® und das damit verbundene Ritual
von Vortragen, Workshops und Veranstaltungen auf der zwischenmensch-
lichen Ebene einen solchen Zweck. Allesamt sind sie eine Art Medium,
das den Teilnehmenden hilft, die Kontakt-Krisen des Anfangs zu Gberwin-
den und miteinander ins Gespréch und damit in Beziehung zu kommen.

Anfangssituationen und Anfangskrisen sind also eine Chance, weil sie
uns Menschen herausfordern, aktive Lebensbewaltigungsstrategien in
uns selbst und in unserer Umwelt zu mobilisieren.

Damit bin ich bei meinem zweiten Punkt bezlglich der Bedeutung von
Anféangen.
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Die Erinnerung an Anfangssituationen als Ressource fiir die
Bewailtigung aktueller Anfangssituationen:

Anfangssituationen sind sehr eindrlickliche Erfahrungen und hinterlas-
sen deshalb in der Regel auch sehr eindrickliche Spuren im Gedachtnis
und in den Seelen von uns Menschen. Wenn es um das Thema
,integration” geht, dann ist es wertvoll, sich an eigene Anfangssituationen
zu erinnern. Dieses Erinnerungswissen fihrt einem sensibles und wert-
volles Erfahrungsmaterial, ja Fachwissen zu, das hilft, aktuelle neue
Anfangssituationen  situationsangemessener zu bewadltigen. Dieses
Erfahrungswissen ist Uber die persénliche Relevanz hinaus auch eine
Fundgrube allgemeinen Wissens, beispielsweise dann, wenn es darum
geht, ldeen und Anregungen zu sammeln, wie und auf welche konkrete
Weise Integrationsprozesse in der Gesellschaft aktiviert werden kén-
nen. Die Erfahrung der Bewdltigung eigener Anfangssituationen verfe-
stigt sich zu Lebenswissen, das somit an anderer Stelle auch fliir andere
Personen fruchtbar werden kann. Jeder und jede von uns hat ein im-
plizites Erfahrungswissen dariiber, was in Situationen des Anfangs und
Neubeginns menschlich gut tut, was man braucht, um weiterzukommen,
weiterzumachen, weiterzukampfen und nicht aufzugeben. Und jeder hat
ebenso ein implizites Erfahrungswissen daruber, was in Situationen des
Anfangs schéadlich, hemmend und belastend ist. Dieses implizite Wissen
ist ein Schatz, auch fir Fragen der Integration.

Ein altes judisches Sprichwort lautet: ,Das Geheimnis der Erlésung heil3t
Erinnerung!®

3. Der Umgang mit ,den Fremden“ — oder:
Die Art, wie Menschen mit sich selber umgehen, steht in
engem Zusammenhang mit der Art, wie Menschen mit den
Anderen, den Fremden umgehen.

Es geht beim Thema Integration immer und in besonderer Weise auch
um das Thema des Fremden. Wie gehen wir mit Fremden um bzw. wel-
che Faktoren sind es, die unseren Umgang mit Fremden nachhaltig be-
einflussen?

Ich glaube, dass die Art und Weise, wie ein Mensch oder eine Gruppe mit
Fremden umgeht, wesentlich davon beeinflusst ist, wie dieser Mensch
oder diese Gruppe mit dem ,Fremden in sich selbst* umzugehen imstan-
de ist.

Die seelische Entwicklung des Menschen verlduft im Normalfall von
der Abhangigkeit hin zu einer immer gréReren Selbstédndigkeit und
Autonomie.
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Selbst-Sténdigkeit — da ist dieses Wort ,selbst* und das Wort ,Stand* (von
~stehen”) drinnen. Selbsténdigkeit bedeutet die F&higkeit eines Menschen,
immer besser selber stehen zu kénnen, in sich und zu sich.

Fur ein kleines Kind ist diese Selbst-Standigkeit zun&chst eine kérperliche
Empfindung: endlich selber stehen kénnen und nicht mehr die Hand der
Mama unbedingt brauchen; endlich selber und aus eigener Kraft stehen
konnen ohne umzufallen. Erinnern Sie sich an ein einjahriges Kind, das
gerade seine ersten Steh- und Gehversuche gemacht hat und es jetzt ge-
schafft hat, erfolgreich stehen zu bleiben und nicht umzufallen! Haben Sie
noch den Gesichtsausdruck eines solchen Kindes in Erinnerung? Meist
sieht man diesem Kind die Freude und den Stolz auf sich selbst ganz
deutlich an.

Diese korperliche Empfindung von Selbst-Standigkeit und die Freude
darlber entwickeln sich in den ersten Lebensjahren eines Kindes im-
mer mehr auch zu einem psychischen Gefiihl und einer psychischen
Selbsterlebens-Qualitat. Erinnern Sie sich an dasselbe Kind, vielleicht
zwei, drei Jahre spéter und nun schon der Sprache méchtig. Immer wie-
der nimmt es ein Zauberwort in den Mund, wenn es darum geht, Dinge
aus eigener Fahigkeit zu tun, namlich: ,selberl* Papa will dem Kind den
Suppenléffel halten, Kind sagt ,selber!“. Mama will beim Lego helfen, Kind
pocht empdrt auf seine Selbstéandigkeit und ruft in knapper Form ,selber!*.
Im Laufe der Jahre entwickelt ein Mensch so im gesunden Normal- und
Regelfall ein immer starkeres und differenzierteres Gefiihl fiir sich selbst,
ein selbst-bewussteres Gefiihl fiir sein Selbst. '

Von psychischer Reife oder psychischer Integriertheit sprechen wir
schlieflich, wenn ein Mensch im Laufe seines Lebens zu einer immer
groReren Erkenntnis Uber sich selbst und Einsicht in die Verhéltnisse
des Lebens fahig geworden ist — und dazu stehen kann. Dies klingt zu-
nachst unspektakular und undramatisch, ist es aber nicht. Denn eine tiefe
und umfassendere Erkenntnis seiner selbst wie auch die Einsicht in die
Komplexitat der Verhaltnisse des Lebens und der Welt — sie ist gefahrlich!
Manchmal scheinen Menschen vor nichts mehr Angst zu haben als vor
einer ehrlichen Begegnung mit sich selbst, vor allem mit jenen Anteilen in
den Tiefen ihres Selbst, die sie aus der Fassung bringen und erschittern
kénnten.

Was in den verborgenen Tiefen unseres Selbst wohnt bzw. von uns mehr
oder weniger bewusst dorthin verbannt wurde, kann Sprengkraft haben.
Wenn alle unsere tieferen Angste plétzlich ungezahmt offenbar wiirden;
wenn alle unsere im Lauf der Jahre aufgestaute Wut und Empérung
plotzlich ungefiltert an die Oberflache kdme; wenn alle Hilflosigkeit und
Verzweiflung plétzlich nicht mehr unterdriickt wiirde; wenn alle unsere
Lust, Sehnsucht, Leidenschaft und Triebhaftigkeit pl6tzlich nicht mehr ver-
dréngt oder verleugnet wiirde; wenn all unser Bedurfnis nach Ekstase und

172 PThl, 29. Jahrgang, Heft 2009-2, Hubert Findl



Grenziiberschreitung plétzlich durchbrechen diirfte usw. — wenn all das
aus den Tiefen unseres Selbst pl&tzlich und ungefiltert an die Oberflache
kéame und uns leibhaftig fiihibar und bewusst wiirde: Was wiirde gesche-
hen?

Ich glaube, wir wiirden psychisch sehr schnell Krisensymptome entwi-
ckeln, wir wirden emotional aus der Fassung geraten, im extremen Fall
kénnten wir vielleicht sogar durchdrehen oder verriickt werden. Menschen,
die von ihrer seelischen Grundausstattung her besonders empfindsam
und dinnh&utig gebaut sind und deshalb intensiver zu fiihlen imstan-
de sind als die Durchschnittsbevélkerung, die werden in solchen Féllen
manchmal verriickt, sie zerbrechen an der Intensitat und Macht solcher
innerpsychischen Machte und Gewalten.

Psychische Gesundheit und Stabilitat setzt (also) ein gewisses Mal an
seelischen Abwehrkréften, ein Blndel von funktionierenden seelischen
Abwehrmechanismen voraus.

Der Begriff der Abwehrmechanismen kommt aus der Psychoanalyse
und wurde von Sigmund Freud erstmals so benannt. Bei ihnen handelt
es sich um psychische Vorgange, die das Ich eines Menschen unbe-
wusst einsetzt, um unerwiinschte Impulse und Qualitaten, die in der Tiefe
unseres Selbst wohnen bzw. unbewusst dorthin verbannt wurden, vom
Bewusstsein fernzuhalten. Abwehrmechanismen haben den Zweck, die
psychische Unversehrtheit und Stabilitdt eines Menschen zu erhalten.
Abwehrmechanismen dienen der psychischen Lebensbewaltigung und
sind Voraussetzung fir psychisches Selbsténdigseinkénnen.

Psychoanalytisch gesehen gibt es reifere und unreifere
Abwehrmechanismen. Bei den reiferen Abwehrmechanismen wie
zum Beispiel der Verdrdngung werden unerwiinschte Impulse und
Selbstanteile vom wachen Ich einer Person nicht total ins bewusstseins-
malfig Nichtzugangliche abgespalten, sondern nur zurtickgedrangt und
unterdriickt. Weil diese unerwiinschten Anteile und Qualitaten nicht ganz
vom Bewusstsein abgespalten wurden, melden sie sich in Phasen, in de-
nen das Ich nicht gerade am Kontrollieren und Steuern ist. So kommen
sie zu Tage zum Beispiel als Traum im Schlaf oder in Zeiten kontempla-
tiver Versenkung oder im enthemmten Zustand eines Rausches.

Daneben gibt es unreifere Abwehrmechanismen wie zum Beispiel die
Spaltung oder der Verleugnung von Realitat. Hier ist die Unterdriickung
unerwiinschter Gefiihle und Selbstanteile massiver, umfassender, totaler
und hundertprozentiger. Weil diese verleugneten oder abgespaltenen un-
erwiinschten Realitaten gar nicht mehr gespuirt und als zum eigenen Ich
zugehorig erlebt werden kénnen, beginnen sie dann oft (als Ich-Fremdes)
ein unkontrolliertes Eigenleben zu fiihren und sich an anderen Stellen,
zum Beispiel im Umgang mit (dueren) Fremden, auszudriicken.
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Wer sich mit dem menschlichen Selbst und psychischer Selbstandigkeit
bzw. anders formuliert: mit der menschlichen Seele, ihren Tiefenschichten
und Abgriinden sowie mit der Frage nach seelischer Stabilitdt und
Ausgeglichenheit beschéftigt, wird erkennen, dass Menschen, um psy-
chisch gesund und im Alltag seelisch funktionsfahig sein zu kénnen, eine
gesunde seelische Abwehr brauchen.

Die Sache mit den seelischen Abwehrmechanismen ist aber eine zwie-
spaltige.

Einerseits brauchen wir Menschen diese, um seelisch einigermalen gut
funktionieren und stabil bleiben zu kénnen. Andererseits sind sie aber
auch eine Gefahrenquelle, weil wir dadurch Gefiihle blockieren und un-
terdriicken, deren Wahrnehmung wichtig wére fiir einen integrierteren
und liebevolleren Umgang mit uns selbst und mit den Anderen.

Dazu ein Beispiel:

Vor zwei Jahren wurde unsere damals neunjahrige Tochter im Friihling von
einer Biene gestochen. Innerhalb kiirzester Zeit kam es zu Schwellungen
und roten Flecken an vielen Stellen des Kérpers. Ein benachbarter Arzt,
der gerade auf Besuch war, meinte, wir sollten schnell in die Klinik fahren.
Alles schaue danach aus, dass unsere Tochter eine Bienenstichallergie
hatte. Die sei gefahrlich, weil man mitunter sehr schnell daran ersticken
kénne. Wir eilten also in die Klinik, Gott sei Dank ging alles gut aus. In
Hinkunft musste unsere Tochter allerdings immer mit einem Notfallpaket
am Weg sein, weil die Gefahr grof schien. Die Schule musste informiert
werden, bei jeder Wanderung musste an dieses Notfallset gedacht sein.
Alles war so unwirklich und in dieser Unwirklichkeit gleichzeitig aber auch
beklemmend fiir mich: Einerseits sah ich da so ein frohes und gesundes
Madchen vor mir, andererseits reichte eine Biene aus, um ... Ohne es
zunadchst zu realisieren, veranderte sich schleichend mein psychischer
Allgemeinzustand. Eine leichte, aber beklemmende innere Angst begann
mich innerlich zu ergreifen, vor allem in den Trdumen merkte ich sie.
Uberall konnte es passieren, nichts kénnte ich machen. Ich hatte Angst,
mehr Angst als mir gesund schien und reagierte plétzlich viel sensibler
und erschiitterter auf die vielen Tode und Tragddien, die tagtaglich um
mich herum in der Welt passieren.

Was war geschehen, wie sehe ich das heute: Ich glaube, der Bienenstich
meiner Tochter hatte meine Verdrédngung des Todes und von Todesangst
auler Kraft gesetzt, ja formlich ausgehebelt. Ja, diese Qualitét von grof3-
er Angst, sie war mir eigentlich nicht unbekannt, aber ich hatte sie gut und
tief in den Keller meines Selbst zuriickgedréngt (eine Leiche in meinem
Keller kénnte man sagen). Mit dem Bienenstich funktionierte diese meine
Abwehr nun nicht mehr so selbstversténdlich, die verdrangte Angst kam
an die Oberflache. Die AuRerkraftsetzung meiner psychischen Angst-
Abwehr hatte mich aus dem psychischen Lot geworfen, die Erschitterung
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war vehementer und nachhaltiger als es mir lieb war. Aber — sie hat mich
andererseits letztlich auch freier gemacht und innerlich geweitet zu einem
achtsameren, demditigeren und letztlich auch selbstbestimmteren Leben.
Ich habe das Gefihl, ich lebe jetzt wieder mehr im Bewusstsein, dass
nichts selbstversténdlich ist. Ich setze deutlichere Prioritdten, nehme mir
mehr Zeit fur Dinge, die mir wesentlich sind und lasse mir Unwesentliches
leichter sein. Ich spire mich mehr und ganzheitlicher und bin sensibler
geworden in den Beziehungen. Ich fiihle mich mit den Menschen, im be-
sonderen auch mit den Verwundeten und existentiell Ausgesetzten, star-
ker verbunden. Und das Gesprach mit Gott fallt mir wieder leichter, ich
habe das Geflihl, dass es mir psychisch gut tut.

Die Fahigkeit des Menschen, auf der seelischen Ebene Unerwiinschtes
abzuwehren, ist also zwiespdltig: Sie ist wichtig und notwendig, weil
nur so es maglich ist, im Alltag seelisch stabil zu bleiben und nicht
durch zu intensive seelische Innenweltimpulse oder durch zu intensive
Auflenweltereignisse allzu schnell und allzu heftig seelisch erschiittert zu
werden. Andererseits bewirken diese Abwehrmechanismen aber auch,
dass wir Menschen dann oft zu abgeschnitten und halbiert durch die Welt
gehen und uns zu sehr von uns selbst als auch von der Welt entfremden.
Das macht uns in vielen Fallen stumpf gegeniber uns selbst und gegen-
Uber den Anderen.

Mit anderen Worten: Je mehr wir es schaffen, integrierter mit uns selbst
umzugehen und unseren verdrangten ungeliebten Schattenseiten di-
rekter ins Auge zu schauen, je mehr wir imstande sind, sie mit einer ge-
wissen Demut und Barmherzigkeit als Teile von uns anzunehmen, umso
barmherziger und mitmenschlicher werden wir auch nach auflen wer-
den. Und wir missen dann nicht mehr andere, zum Beispiel Fremde zu
Siindenb&cken machen und an ihnen Angste und Vorurteile abreagieren,
die eigentlich aus dem Abwehrkampf unterdriickter oder verdrangter eige-
ner Selbstanteile resultieren. Vertiefte Selbsterkenntnis, Selbstannahme
und Feindesliebe zu sich selbst sind Voraussetzungen dafur, andere nicht
vorschnell zu Feinden und Siindenbécken zu machen. Die Bereitschaft
und Féahigkeit, mit dem verdréngten und unterdriickten Fremden in sich
selbst integrierender umzugehen ist eine wesentliche Voraussetzung da-
fiir, um mit den &uBeren Fremden, die heute an unsere Turen klopfen,
integrativer umgehen zu kénnen.

Meiner Meinung nach ist die Massivitdt und Rigiditat der Abwehr von
Fremden in einer Gesellschaft immer ein Signal fiir den Zustand, in dem
sich diese Gesellschaft befindet. Je massiver die Abwehr, desto fragiler,
labiler und briichiger ist der Zustand dieses Systems. Das war in vielen
friheren, so genannten Ostblockstaaten so, das scheint heute in vielen
westlichen Kulturen so zu sein und das scheint leider manchmal auch in
unseren Kirchen so zu sein. Es ware angesichts dieser Situation leicht,
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in kulturkritischen oder kirchenkritischen Skeptizismus zu verfallen und in
Sachen Integrationsbemiihungen in Gesellschaft und Kirche die Segel zu
streichen. Ich méchte das nicht tun und ich freue mich wber alle, die das
auch nicht tun. Gerade in Zeiten der Integrations-Krise braucht es Dialog,
Kommunikation und kommunikative Raume.

Es scheint eine dem Menschen innewohnende Angst vor dem Fremden
zu geben, eine Angst vor dem Fremden in sich selbst sowie eine Angst
vor den aulleren Fremden. Angst aber fiihrt zu Vorsicht und Vorsicht
fahrt in den meisten Féllen zu Abwehr- und Absicherungsmal3nahmen
wie zum Beispiel Zurtickhaltung oder gar fremdenfeindliche Abschottung.
Letztlich trauen wir einer Sache oder einem Menschen nicht, weil die-
se Sache bzw. dieser Mensch (noch) nicht Teil meiner Erfahrung ist. Es
geht deshalb um ein Sich Vertraut Machen mit dem Fremden und den
Fremden. Integration beginnt mit der Bereitschaft, sich mit dem Fremden
vertraut machen zu wollen. Dazu aber braucht es Beziehung, Kontakt
und Kommunikation.

Als jene, denen Integritdt und Integration in den verschiedensten
Lebensbereichen des Alltags ein Anliegen ist, sind wir aufgefordert,
tiberschaubare Kommunikations- und Begegnungsrédume auf die Fiil3e
zu stellen und anzubieten, in denen Kennenlernen, Inkontaktkommen,
Begegnung und Verstehenlernen méglich ist. Erst wenn wir den leibhafti-
gen Menschen, der hinter der Rolle des Fremden steckt, zu splren begin-
nen und ihn bzw. sie flihlen kénnen in seiner/ihrer Menschlichkeit, werden
wir auch die Angst vor der Andersartigkeit des Fremden verlieren. Die
Andersartigkeit des Fremden wird uns dann nicht mehr nur bedrohlich er-
scheinen, sondern sie wird uns vielleicht auch neugierig machen. Und sie
kann zum Anlass werden, sich des Eigenen nochmals deutlicher und kla-
rer inne zu werden. So kann die Begegnung mit den Fremden im besten
Fall zu einer neuen Begegnung mit dem werden, was uns selber wichtig
und wertvoll ist und unsere Identitat ausmacht. Durch das Licht, das an-
dere auf uns werfen, kdnnen wir uns selber besser verstehen lernen. So
kann die Begegnung mit Fremden zu einer doppelten Horizonterweiterung
werden: Ich lerne den Fremden und das Fremde besser kennen, und ich
lerne dadurch auch mich und das Meine besser kennen. ,Die Grenze ist
der eigentliche Ort der Erkenntnis®, so formuliert es der protestantische
Theologe Paul Tillich. Und der katholische Pastoralpsychologe Hermann
Stenger formuliert es in Gegenuberstellung zu der Fremdenangst for-
dernden Einstellung ,Homo homini lupus® (Der Mensch ist dem Menschen
ein Wolf) einmal so: ,Menschen kénnen Menschen zu Engeln werden".

Dazu eine abschliellende Geschichte —Beispiel fiir gelungene Assimilation
und Akkomodation:

Wenn Sie in Tirol wohnen, wirden Sie schnell merken, dass man erst
dann ein richtiger Tiroler ist, wenn man Schi (!) fahrt. Das mag zwar zu-

176 PThI, 29. Jahrgang, Heft 2009-2, Hubert Find



nachst lustig klingen, de facto geht es an diesem Punkt aber um sehr
realititittsbezogene Integrationsfragen. Das merkt man zum Beispiel in
den Grundschulen. Bereits hier werden Schikurse organisiert, dass heift,
dass Kinder im Winter eine Woche gemeinsam Schi fahren. An dieser
Schiwoche zeigt sich deutlich, dass Integration meistens nicht funktio-
niert, denn 90% der auslandischen Klassenkinder bleiben in der Schule
zurtick und missen dort ihre Stunden absitzen, wahrend die einheimi-
schen Kinder zusammen mit den Klassenlehrerinnen auf die Piste ge-
hen — die Dominanzkultur setzt sich durch. Anders war es jedoch zuletzt
in einer Innsbrucker Volksschule. Dort hatte die Klassenlehrerin die ein-
heimischen Eltern dazu motiviert, ihren ausléndischen Elternkollegen in
irgendeiner Weise entgegenzugehen, um sie so vielleicht dazu zu bewe-
gen, auch ihre Kinder zum Schikurs zu schicken. Letztendlich redeten
sich viele einheimische und auslédndische Eltern zusammen, Leihschis
wurden kostenlos organisiert und bei 50 Kindern waren ca. 15 einhei-
mische Elternteile als ,Hilfsschilehrer” auf der Piste. Man sparte die
Schilehrerkosten und die Kosten fur die Leihgebihren der Schier. Die
Woche war ein voller Erfolg. Bis zum Freitag hatten es alle Kinder, die
noch nie auf Schiern standen geschafft, mit dem Schlepplift zu fahren.
Letztlich hat die ganze Aktion den Kontakt zwischen den Eltern der ein-
heimischen und der ausléndischen Kinder geférdert — ein wenig zumin-
dest. Geplant ist, dass bei einer der ndchsten Schulveranstaltungen die
Rollen gewechselt werden und die ausldndischen Elternteile lehrende,
wenn auch nicht schi-lehrende Rollen Gibernehmen werden.

Ich schlieRe mit zwei Zitaten, die, hért man sie nebeneinander, eine
Spannung und Gefiihl der Widerspruchlichkeit erzeugen. Trotzdem ist
jedes dieser Zitate flr sich richtig und wichtig, wenn man sich mit dem
Anliegen der Integration befasst und es in férderlicher Weise vorantrei-
ben mdchte.

Der erste Satz stammt von Rose Auslénder und lautet: ,Bleib deinem Wort
treu. Es wird dich nicht verlassen.” Bleib dir treu also, biedere dich nicht an,
schau auf deine Grenzen und achte auf eine gesunde Selbstabgrenzung.
Nur so wirst du dein inneres Wort, deine Identitat bewahren und in dieses
dein inneres Wort, deine Identitdt immer mehr hineinwachsen kénnen.
Gib dich selbst nie auf, bleib dir treu.

Das zweite Zitat stammt von Martin Buber, es ist sehr bekannt und lau-
tet: ,Der Mensch wird am Du zum Ich*. Offne dich also, verschlieRe dich
nicht, mach nicht dicht deine Grenzen, sondern lass dich ganz ein auf die
Anderen, die immer auch die dir Fremden sind. Nur so wirst du zu dei-
nem wahren Wesen, zu dir selber finden und in die Tiefe deines Wesens
immer mehr hineinwachsen.
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Zusammenfassend:

Vergegenwartigen Sie sich lhre eigenen, personlichen Erfahrungen und
Erkenntnisse mit lhrer Fahigkeit, sich in Integrationssituationen in die
Rolle des je Anderen hineinzuversetzen.

Vergegenwaértigen Sie sich Ihre eigenen, persénlichen Erfahrungen mit
Anfangssituationen und benennen Sie |hre Erkenntnisse, wie diese gut
bewaltigt werden kénnen.

Vergegenwértigen Sie sich schlieflich lhre eigenen, personlichen
Erfahrungen und Erkenntnisse im integrativen Umgang mit dem
Fremden in sich und den Fremden vor lhrer Tir. Alles das wird helfen,
Handlungsanregungen in Bezug auf das Thema ,Integration” zu finden.

178 PThl, 29. Jahrgang, Heft 2009-2, Hubert Find



