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1 Grundlagen des gesamten Evaluationsverfahrens

1.1 Auftrag und Zielsetzung der externen Evaluation 2008
an der WWU Mdunster

Die Evaluationsagentur Baden-Wirttemberg (evalag) hat die externe Evaluation vo 0
insgesamt fiinfzehn Fachern, die neun Fachbereichen angehéren, und drei fakultéts-

unabhéangigen Zentren der Westfalischen Wilhelms-Universitat (WWU) Miinster org

nisiert, umgesetzt und begleitet. Auftraggeber war das Rektorat der WWU Miinster.

Die Laufzeit der Verfahren reichte vertragsgeman vom 1. Februar 2008 bis zu .
Dezember 2008 und wurde auf Ersuchen von evalag bis zum 28. Februar 20 er-
e

langert.
Ziel der Evaluationsverfahren war die Begutachtung insbesondere der inh%

Schwerpunktsetzungen, der Qualitat der Leistungen, der mittelfristigen gs-
perspektiven sowie der Binnenstruktur und Qualitatssicherungsmafd 8
cher beziehungsweise Fachbereiche und der Zentren. Die von den G
sionen erstellten Einzelgutachten (Evaluationsabschlussberichte)fu

zehn Evaluationseinheiten werden als Basis fur die Verhandlun Zielvereinbarun-
gen zwischen der Hochschulleitung der WWU Mdunster und e ten der jeweili-
gen Fachbereiche oder Fakultaten beziehungsweise dgn L efider Zentren (ent-

sprechend der Evaluationsordnung der WWU) dienen.

1.2 Gegenstande und Grundsatze der einzelnen
Evaluationsverfahren

In zweistufigen Evaluationsverfahren wurden nabhéngigen Gutachterkommissio-
nen (Peer Groups) wissenschaftliche Gu fur¥olgende Fachbereiche (FB) be-
ziehungsweise Facher und Zentren der Munster erarbeitet: Katholische Theolo-

gie (FB 02), Rechtswissenschaft (FB
Kunstgeschichte (FB 08), Didaktik

logie (FB 07), Philosophie (FB 08),
ichte (FB 08), Germanistik, Anglistik,
Romanistik und Allgemeine Spr nschaft (FB 09), Physik (FB 11), Chemie,
Pharmazie und Lebensmittelch@mie (FB™¥2), Biologie (FB 13), Geowissenschaften (FB
14), Zentrum fir Lehrerbildu L){&entrum fur Niederlande-Studien (ZNS) und
Sprachenzentrum (SPZ).

Normative Grundlage R bedingungen fiir jede Begutachtung waren neben
den wissenschaftlich ssionellen Kompetenzen der Gutachterkommissionen
und den international a nnten Qualitatsstandards (European Standards and
Guidelines ($G), rundsétze), die von evalag beachtet werden, die von
der WWU Min in .Leitlinien fur Zielvereinbarungen zwischen den Fachberei-

chen und dem Re der WWU" vom 19. Juli 2007 dargelegten Eckpunkte, die
+Evaluation§ordnung“ der WWU Mdunster vom 6. April 2005, die ,Leitlinien zur Evalua-
tion von F ung und Lehre* der WWU Mdunster in der Fassung vom 1. Oktober
2007 so ie'@yalag-Leistungsangebote vom 28. Januar und 6. Februar 2008.

ationen wurden als Peer Review-Verfahren ausgestaltet und fanden in der
on uar 2008 bis Februar 2009 statt. Gegenstand der Begutachtungen waren
e Lgistumgen der zu evaluierenden Einheiten wahrend der vergangenen finf Jahre
und i rojekte, Plane und Prognosen fiir die nachsten drei bis funf Jahre. For-
schung und Lehre wurden im Zusammenhang evaluiert. Die externen Evaluationen
onzentrierten sich dabei vor allem auf die Begutachtung der Forschung (soweit For-
ung Auftrag und Intention der jeweiligen Evaluationseinheit war), wobei die inhaltli-
he Schwerpunktsetzung, Qualitat und Zukunftsperspektiven im Vordergrund des Inte-
resses standen. Bei den Begutachtungen der Lehre lagen die Kohérenz von Lehre und
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Forschung, der jeweilige Prozesszustand der Studienreform, die Interdisziplinaritat und
die Internationalisierung sowie die Entwicklungsperspektiven und Zielvorstellungen der
Evaluationseinheiten im Mittelpunkt der Betrachtung. Ubergreifend wurden die Organi-
sationsstrukturen und die Zustandigkeiten fur die Lehrerausbildung innerhalb der
WWU Munster bewertet.

1.3 Verfahrensablauf b
Auftakt aller Evaluationsverfahren an der WWU Miinster war eine Informationsv

staltung am 27. November 2007 zum Verfahren der Fachevaluationen. Am 15 ril

2008 fand eine weitere Informationsveranstaltung fiir die an den externen Evaluatie;

nen 2008 beteiligten Einheiten der WWU Munster statt. Bereits im Herbst Wi

ter 2007/08 wurden im Rahmen der internen Evaluationen die Selbstrep r Eva-
wurde. Alle Gutachterkommissionen konnten rechtzeitig vor den Be

und Evaluationsgesprachen in Minster Uber die Inhalte der Selbs
und ausfuhrlich informiert werden.

Ab Ende Januar 2008 wurden von evalag die Gutachterkompai fur die beteilig-

ten Evaluationseinheiten organisiert, was unter anderem di erche und Anwer-
bung von kompetenten, unbefangenen und unabhéangi innen und Gut-
achtern beinhaltete. Die Zusammenstellung der Gutacht wurde schlieBlich
auf der Grundlage national und international aner litatsstandards, die

evalag anwendet, und im Einvernehmen mit den beteiligte aluationseinheiten so-
wie dem Lenkungsausschuss fur Evaluation der WWU Miinster sowie dem Stiftungsrat

von evalag durchgefiihrt. Nachdem alle Gutachter und Gutachter ihre Unbefan-
genheit erklart hatten, wurden sie durch den ngsvorstand von evalag formell be-
stellt. AnschlieBend wurden Ablaufplane fumdi hungen der einzelnen Evaluati-

onseinheiten erstellt und mit den jeweilig
ten und dem Auftraggeber inhaltlich u

htergruppen, den Evaluationseinhei-
abgestimmt.

eva urden diese den Gutachterinnen und
valag einer Kurzanalyse unterzogen und die

Nach Eintreffen der Selbstreporte
Gutachtern zur Verfligung gestelif; v

so gewonnenen Informationen ragestellungen mit den jeweiligen Gutachtergrup-
pen kommuniziert. Des Wei n den Gutachterkommissionen Informationen
zu evalag, zu den Grundla d@ielen des Evaluationsverfahrens sowie zu den
entsprechenden Aufg Groups zur Verfugung gestellt. Diese Informatio-

nen dienten zusamme en,Selbstreporten als Grundlage fir die Planung und
Strukturierung der n der beteiligten Evaluationseinheiten.

Die externe Gyalu umfasste jeweils eine ca. zweitdgige Vor-Ort-Begehung in
Minster, die v al rganisiert und begleitet wurde. Dazu erstellte evalag fur die
Gutachter/innemevaluierende Einheit und den Auftraggeber unter anderem ei-
nen gena Ablaufplan fur die Begehung und die Evaluationsgesprache. Im Rahmen
der Begeh Uhrte die externe Gutachterkommission Evaluationsgesprache mit dem
und den Statusgruppen der Evaluationseinheit (Dekanat, Leitung,
or/in , wissenschaftliche Mitarbeiter/innen, Lehrbeauftragte, Studierende,
aftliche Mitarbeiter/innen). Die Vor-Ort-Begehung wurde mit einer Eva-
iskussion abgeschlossen. Alle bis dahin gewonnenen Einschatzungen und In-
n dienten als Grundlage fur die Erstellung des Evaluationsabschluss-

ei den Vor-Ort-Begehungen trafen sich die Gutachter/innen am Vorabend in Minster
ZWUeiner (internen) konstituierenden Sitzung, die dem Informationsaustausch und der

orbereitung der Evaluationsgespréache und Vor-Ort-Begehungen diente. Insbesonde-
re verstandigten sich die Gutachtergruppen dabei tiber die Selbstreporte, die Inhalte
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und Zielsetzung der Vor-Ort-Begehung sowie die Ziele der Evaluation insgesamt. Am
ersten Begehungstag fanden Diskussionsrunden mit den verschiedenen Statusgrup-
pen der zu evaluierenden Einrichtung, mit dem Rektorat der WWU Minster sowie Be-
gehungen und Besichtigungen der Evaluationseinheiten statt. Die externen Gutachter-
kommissionen verschafften sich dabei eine eigene Anschauung vom Leistungsspekt-
rum in Forschung und Lehre und von den Organisationsstrukturen sowie der raumli-
chen, apparativen und sonstigen Ausstattung der zu evaluierenden Einrichtung. Am
Abend des ersten Begehungstages trafen sich die Gutachter/innen zu einer weitere
(internen) Sitzung, die dem Informationsaustausch sowie der inhaltlichen und struktu
rellen Vorbereitung der Evaluationsdiskussion diente, die mit Vertreterinnen un
tretern aller beteiligten Gesprachsgruppen (Auftraggeber, zu evaluierende Eins
Gutachter/innen, evalag) zum Abschluss der Vor-Ort-Begehung stattfand. |
dieser Diskussion der Ergebnisse der internen und externen Evaluation w
sondere die aktuellen Einschatzungen der externen Gutachtergruppe v
von deren Sprecher/in mitgeteilt (nur mindlich).

zungen schriftlich. Auf der Grundlage dieser Bewertungen, der
Evaluationsdiskussion sowie der Informationen aus dem Selbs rt legte evalag den
Entwurf des schriftlichen Evaluationsberichtes vor. Dieser wurdeyde tachterkom-
mission zur Abstimmung und danach dem Auftraggeb @ Afsprechpersonen in
der Evaluationseinheit zur Prifung auf sachliche Unstimmi
tet. Die Ruckmeldungen wurden an die jeweilige Gutacht
mit dieser abgestimmt. Auf dieser Basis wurden die
Evaluationsberichte erstellt.

ommission Ubermittelt und
ieBenden Fassungen der

In den Evaluationsabschlussberichten werden stellung von Gegebenheiten und
Sachverhalten einerseits und deren Bewertudgen sowi€ die daraus zu ziehenden
Schlussfolgerungen und Empfehlungen deg rinnen und Gutachter anderer-
seits klar unterschieden. Sachliche Vera @ en und Entscheidungen in den Eva-
luationseinheiten, die nach Abschluss der¥or-Ost-Begehungen erfolgt sind, konnten
bei der Erstellung der Evaluationsa ichte nicht mehr beriicksichtigt werden.

Die Evaluationsabschlussbericht n dem Stiftungsrat von evalag zur Kenntnis-
nahme und Prifung der Einhalt der Qualitatsstandards vorgelegt.

Das Verfahren wurde bei e (o] rrn Prof. Dr. Dr. Theodor Leiber operativ orga-
nisiert und betreut sowie v u Dr. Steffi Hammer, Frau Melanie Seidenglanz, M.A.
und Herrn Markus Vo% "A. begleitend unterstutzt.

1.4 Komp&xi@esonderheiten des Verfahrens

Die Selbstreporte valuationseinheiten wurden in Eigenregie der WWU Mdunster er-
stellt und anevalag ub€érgeben. Das heifdt, in der Phase der Vorbereitung und Erstellung
der Selbstigporte gab es keine Betreuung durch evalag, insbesondere keinen Frageleit-
faden fugdi turierung und Durchflihrung der internen Evaluation. Daraus resultierte
inheitliche Informationslage in den Selbstreporten der verschiedenen Eva-

inhejten. Beispiele fur deutliche Schwankungsbreiten fanden sich etwa in Struk-
n der Selbstreporte wie auch hinsichtlich deren Umfang.

en Evaluationen inklusive der Erstellung von Evaluationsabschlussberichten
fur dieYnsgesamt 14 Evaluationseinheiten sollten vereinbarungsgeman im Zeitraum von
Februar 2008 bis Februar 2009 durchgefuihrt werden. Es war der Wunsch des Auftrag-
ers, die Begutachtung der verschiedenen Evaluationseinheiten im Rahmen dieser
ersten) umfassenden externen Evaluation an der WWU Mdunster moglichst zeithah
durchzufiihren. Dies bedeutete unter anderem auch, dass die 14 Vor-Ort-Begehungen,
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Zu bericksichtigen war auch, dass es sich um 14 recht unterschiedliche Evaluationsein-

die evalag organisierte und begleitete, innerhalb der Vorlesungsphase des Sommerse-

mesters 2008 durchgefiihrt werden sollten.*

heiten handelte. Hieraus ergab sich zwangslaufig, dass fur diese verschiedenen Einhei- Q

ten vor dem Hintergrund der zugrunde gelegten allgemeinen Bewertungskriterien im

Einzelnen durchaus verschiedenartige, durch die jeweilige Gutachterkommission vert

tene Gewichtungen und Schwerpunktsetzungen zu bertcksichtigen waren. Im Detail w,

ren z.B. die Organisationsstrukturen, die Aufgaben in Lehre, Forschung oder Dienstlei

tung, die Inhalte in Lehre und Forschung oder auch die rein personelle und séachlic
Leistungsfahigkeit der 14 betrachteten Evaluationseinheiten sehr unterschiedlich.
implizierte auch, dass die Gutachterinnen und Gutachter fiir die verschiedenen

onseinheiten auf fur die jeweilige Einheit spezifische Besonderheiten eingin

1.5 Bewertungskriterien

Wie bereits erwahnt, traf sich jede Gutachterkommission zum Al or-Ort-
Begehung an der WWU Munster zur konstituierenden Sitzung
Auf der Grundlage des vorangegangenen Informations- und ausches zwi-
schen evalag und dem Auftraggeber einerseits sowie der tergruppe und
evalag andererseits diente diese Sitzung der weiteren Vers igung Uber die Inhalte
ewertungskriterien sowie
d der Fragenkomplexe

der abschlieRenden Besprechung des Begehung
fur die Evaluationsgespréche.

Auf der Grundlage unter anderem der ,Leitlinie valuation von Forschung und
Lehre* der WWU Munster (Fassung vom 1.
tragsvorbereitenden Gespréache mit dem Auftra er und der Vertrage zwischen dem
Auftraggeber und evalag vom 28. Februa, wurde eine Reihe von Bewertungskrite-
rien entwickelt, die sich auch bereits in an Evaluationsverfahren bewéahrt haben
und international anerkannten Qualitg genigen. Daraus erstellte evalag
zur Orientierung der Gutachterkommi unter anderem einen Katalog ,Allgemei-
ne Fragen zum Selbstreport®, au sammen mit den Evaluationsleitlinien der
WWU relevante Qualitatskriteri eziehtingsweise -merkmale entwickelt wurden.

it den Gutachterkommissionen wurden der ex-
meine Begutachtungsmerkmale zugrunde gelegt:

o Forf ng . Schwerpunkte; Qualitéat; Produktivitat; Sichtbarkeit; Drittmittel-
aufkom . Interdisziplinaritat; Relevanz fur die Weiterentwicklung)

enschaftlicher Nachwuchs (z.B. Férderprogramme)

.B. Lehrangebote; Prozesszustand der Studienreform; Koharenz von
unhd Forschung; Ausbildungsziele; Lehrerausbildung)

erationen und Vernetzungen (z.B. interdisziplinare, regionale, nationale,
internationale Verbiinde)

Internationalisierung (z.B. Sichtbarkeit; Austauschprogramme in Forschung

\ und Lehre)
"Dieses Ziel wurde erreicht: Die erste Begehung begann am Montag, den 9. Juni 2008, die letzte en-
u

ete am Donnerstag, den 17. Juli 2008. Insgesamt nahmen an diesen Verfahren 68 Gutachterinnen
nd Gutachter aus vier Landern teil; der Umfang der Gutachtergruppen reichte — je nach Grof3e und
Differenziertheit der Evaluationseinheit — von drei bis zu neun Kommissionsmitgliedern.
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e Gleichberechtigung der Geschlechter (z.B. Ma3nahmen zur Beférderung der
Gleichberechtigung)

e besondere Leistungen und Potenziale (z.B. Beitrage zur Profilbildung und zu
Kooperationen innerhalb der Universitat; MalRnahmen zur Verbesserung der
eigenen Sichtbarkeit)

e Qualitdtsmanagement (z.B. Qualitatssicherung in der Personal- und Beru-
fungspolitik; fachertibergreifende Strukturplanung; Evaluation von Lehre und
Forschung)

e  Entwicklungsplanung (in Forschung, Lehre, Personal und Infrastruktur
Diese Stichpunkte bildeten zugleich die Grundlage der Gliederung der Evaluatio -

schlussberichte.
Die verschiedenen Gutachterkommissionen haben nicht zu allen Aspe ichem

Umfang und mitunter auch nicht vollstandig Stellung genommen. Depi mt zeit-
lich dichte Verfahrensablauf hat vielmehr die Konzentration auf von d hterin-
nen und Gutachtern als wesentlich eingeschétzte Aspekte erfor hinsichtlich
deren relationaler Wichtigkeit in aller Regel kommissionsintern ihigkeit bestand.

Quantitative Vergleiche beziehungsweise Kennzahlen wur der‘éxternen Eva-
luation nur in eingeschréanktem Ausmald und nur insoweit e etzt, als dies der Me-
thodologie und den Ublichen Qualitatsmerkmalen und G der jeweiligen
Fachwissenschaften entsprach. Fachliche Bewer en grundsatzlich im nati-
onalen und internationalen Vergleich vorgenommen, wo spezifischen Gepflo-
genheiten der jeweiligen Disziplin sowie der institutionelle Kontext berticksichtigt wur-

den. Eine quantifizierende Gewichtung von quali Qualitdtsmerkmalen wurde nicht
durchgefihrt.

Die Gutachterkommissionen haben sich S emdiht, Qualitaten und Potenzia-
le zu erfassen, zu bewerten und daraus erte Empfehlungen und Verbesserungs-

nstitutionen zu identifizieren. Diese
ich mit Blick auf die geplanten Zielverein-
ationseinheiten und der Hochschulleitung
kte, die fur die jeweilige Evaluationseinheit

potenziale fiir die unterschiedlichen
Bewertungen und Empfehlungen b
barungen zwischen den einzelne,

schwerpunktm&Rig auf Beguta ngsa
spezifisch sind.

Zu berucksichtigen ist in di€ Z ammenhang schlie8lich auch, dass die Evaluation

von Forschung und L lauti@dens, Leitlinien zur Evaluation von Forschung und Lehre*
der WWU Munster ,kei ing/Rating" bezweckt, sondern eine Starken-Schwéachen-
Analyse. In diesem andelte es sich bei den von evalag betreuten Einzelverfah-

ren um die q*@llita Evaluation durch externe Fachgutachter/innen.

?Innerhalb der jeweiligen Fachtraditionen gab es keine nennenswerten Gutachterdissense hinsichtlich der
lationalen) Wichtigkeit beziehungsweise (qualitativen) Gewichtung von Qualitdtsmerkmalen (Span-
nungsmomente gibt es in dieser Hinsicht erwartungsgeman z.B. im direkten Vergleich von Natur- und
eisteswissenschaften). Dort, wo die entsprechende Einigkeit prima facie nicht vorlag, wurde dies von
der Kommission entweder als peripheres und vernachlassigbares Problem verstanden oder im Evalua-
tionsabschlussbericht diskutiert.
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Zusammenfassung der wichtigsten Bewertungen
und Empfehlungen

Das Fach Psychologie hat bei der Gutachtergruppe insgesamt einen guten bis sehr
guten Eindruck hinterlassen. Das Engagement der Mitarbeiter/innen, die bei der Erstel-
lung des Selbstreportes und der Vor-Ort-Begehung mitgewirkt haben, war sehr grof3.
Bei der Begehung wurde ein sehr gutes Verhaltnis zwischen Studierenden und Leh-
renden deutlich.

Das Fach zeigt sich in einer Aufbruchsituation und nutzt den anstehenden Weclhise
den Professuren fir eine Starkung der vorhandenen Schwerpunkte. Die Restr rie-

rung des Faches sollte sich jedoch noch stérker an einem klaren Profil der
Psychologie an der Universitat Miinster orientieren.

Durchweg positiv werden von der Gutachtergruppe folgende Punkte be

In der Forschung zeigt das Fach in mehreren Gebieten grof3 ial, in-
diziert durch hohe Drittmitteleinwerbung, Kooperationen orragende
Publikationstétigkeit. Diese Gebiete sollten Grundlage i trukturie-

rung des Faches sein. In anderen Bereichen hinge noch deutliche

Leistungsreserven und Steigerungsmaglichkeiten.

Fachinterne und fachibergreifende Kooperationen sowohl im Inland
wie international weitergefiihrt und neu e

In der jingeren Vergangenheit wurde eine kluge fungspolitik betrieben;
dazu gehort auch die Etablierung und Besetzung des im Jahr 2006 gegriinde-
ten Instituts V.

Das Otto Creutzfeld Center (OCC) st in hervorragendes Modell fir die
fachlbergreifende lokale Koope ar.Zu wurdigen ist insbesondere,
dass die Einrichtung auf eigene sourcen basiert.

Die leistungsorientierte Mit
positiv zu wurdigen, sie s

e In der Evaluationseinheit Psychologie ist
fortgeSetzt evaluiert werden.

Bei den Studierenden den efe hohe Zufriedenheit mit dem

Psychologiestudiu ie'@ine ungewohnlich starke Bindung an das Fach
und den Standort tiert. Die hohe Zufriedenheit der Studierenden reflek-
tiert den hoh e der Lehre und das grof3e Engagement der Leh-
renden im Fa chologie.

t folgende Empfehlungen aus:

tutsstru mit dem Ziel einer klareren Profilierung der Psychologie in
Munster er n. Struktur- und Berufungsplanungen fir die nachsten Jahre
USsen zeitnah erfolgen.

Die 'ektion der Forschungsschwerpunkte und der bisherigen Insti-
0

u geschopften Kooperationsmdglichkeiten insbesondere zwischen

er Psychologie und Neurowissenschaft sollten in Zukunft besser ge-

jie Struktur des geplanten Masterprogramms sollte Uberdacht beziehungs-

eise Uberarbeitet werden. Eine starkere Integration und Profilbildung sowie
Konzentration auf weniger als vier ,,Profillinien“ wird von der Gutachtergruppe
mehrheitlich empfohlen. So waére aus Sicht der Gutachter/in eine starkere In-
tegration der experimentellen Psychopathologie mit dem von der Arbeitsein-
heit Allgemeine Psychologie vorgesehenen Angebot zu bedenken.

Zu klaren ist, wie in Zukunft die Studierendenauswahl vorgenommen wird.
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e Die Promotionsordnung der Philosophischen Fakultét sollte geéndert werden,
um publikationsbasierte Promotionen zu ermdglichen, die mittlerweile Stan-
dard im Fach geworden sind. Ohne eine solche Anderung entstehen dem

wissenschaftlichen Nachwuchs erhebliche Nachteile.
e Die Zahl der Promotionen im Fach sollte gesteigert werden.
e Fir die gegenwartig noch heterogene Forderung des wissenschaftlichen

Nachwuchses sollten allgemeine Standards vereinbart werden, damit alle
Mitglieder aus dieser Gruppe an internationale Standards herangefihrt wer-

den.
e Didaktische Angebote fiir den wissenschaftlichen Nachwuchs sollten es-
sert werden.
j tenlins-
e -

%

¢ Die bestehende Raumknappheit schrankt die Entwicklungsmo
besondere bei Drittmittelprojekten ein. Hier sollten zusammen
stéandigen Organen der WWU dringend Lésungen gefunden

Q Seite 8 evalag — Psychologie der WWU Miinster — Evaluationsabschlussbericht 2009



Koordination und Redaktion

Prof. Dr. Dr. Theodor Leiber
evalag (Evaluationsagentur Baden-Wirttemberg)
Stiftung des o6ffentlichen Rechts

M7, 9a-10
68161 Mannheim

Telefon: +49 621 12854510
Telefax: +49 621 12854599

www.evalag.de

Q evalag — Psychologie der WWU Munster — Evaluationsabschlussbericht 2009

Seite 9





