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1 Grundlagen des gesamten Evaluationsverfahrens

1.1 Auftrag und Zielsetzung der externen Evaluation 2008
an der WWU Munster

Die Evaluationsagentur Baden-Wirttemberg (evalag) hat die externe Evaluation vo 0
insgesamt funfzehn Fachern, die neun Fachbereichen angehéren, und drei fakultats-

unabhéngigen Zentren der Westfélischen Wilhelms-Universitat (WWU) Minster org

nisiert, umgesetzt und begleitet. Auftraggeber war das Rektorat der WWU Minst

Die Laufzeit der Verfahren reichte vertragsgeman vom 1. Februar 2008 bis zu .

Dezember 2008 und wurde auf Ersuchen von evalag bis zum 28. Februar 20

langert.

Ziel der Evaluationsverfahren war die Begutachtung insbesondere der inh e
Schwerpunktsetzungen, der Qualitat der Leistungen, der mittelfristigen gs-
perspektiven sowie der Binnenstruktur und Qualitatssicherungsmaf3 er Fa-
cher beziehungsweise Fachbereiche und der Zentren. Die von de hterkommis-

sionen erstellten Einzelgutachten (Evaluationsabschlussberichte)fir | amt vier-
zehn Evaluationseinheiten werden als Basis fiir die Verhandlun Zielvereinbarun-
gen zwischen der Hochschulleitung der WWU Mdunster und ekamaten der jeweili-
gen Fachbereiche oder Fakultaten beziehungsweise L efnnder Zentren (ent-

sprechend der Evaluationsordnung der WWU) dienen.

1.2 Gegenstande und Grundséatze der einzelnen
Evaluationsverfahren

In zweistufigen Evaluationsverfahren wurden v abhangigen Gutachterkommissio-
nen (Peer Groups) wissenschatftliche Gu Urtolgende Fachbereiche (FB) be-
ziehungsweise Facher und Zentren der Munster erarbeitet: Katholische Theolo-

gie (FB 02), Rechtswissenschatft (F
Kunstgeschichte (FB 08), Didaktik ichte (FB 08), Germanistik, Anglistik,
Romanistik und Allgemeine Spr schaft (FB 09), Physik (FB 11), Chemie,
Pharmazie und Lebensmittelcheémie (FB 12), Biologie (FB 13), Geowissenschaften (FB
14), Zentrum fir Lehrerbild ntrum fiir Niederlande-Studien (ZNS) und
Sprachenzentrum (SPZ).

ologie (FB 07), Philosophie (FB 08),

Normative Grundlagen Ral nbedingungen fiir jede Begutachtung waren neben
den wissenschaftlich ssionellen Kompetenzen der Gutachterkommissionen
und den internationgl an nnten Qualitatsstandards (European standards and
guidelines (E§G), Eval-Grundsétze), die von evalag beachtet werden, die von der
WWU Minster n ,Eeitlinien fur Zielvereinbarungen zwischen den Fachbereichen

und dem Rektorat U* vom 19. Juli 2007 dargelegten Eckpunkte, die ,Evaluati-
onsordnung’ der WWU Minster vom 6. April 2005, die ,Leitlinien zur Evaluation von
Forschu Lehre* der WWU Munster in der Fassung vom 1. Oktober 2007 sowie

die evalal i gsangebote vom 28. Januar und 6. Februar 2008.

en wurden als Peer Review-Verfahren ausgestaltet und fanden in der
uar 2008 bis Februar 2009 statt. Gegenstand der Begutachtungen waren
gen der zu evaluierenden Einheiten wahrend der vergangenen funf Jahre
rojekte, Plane und Prognosen fiir die nachsten drei bis funf Jahre. For-
schung und Lehre wurden im Zusammenhang evaluiert. Die externen Evaluationen
onzentrierten sich dabei vor allem auf die Begutachtung der Forschung (soweit For-
sChung Auftrag und Intention der jeweiligen Evaluationseinheit war), wobei die inhaltli-
he Schwerpunktsetzung, Qualitat und Zukunftsperspektiven im Vordergrund des Inte-
resses standen. Bei den Begutachtungen der Lehre standen die Koharenz von Lehre
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und Forschung, der jeweilige Prozesszustand der Studienreform, die Interdisziplinaritat
und die Internationalisierung sowie die Entwicklungsperspektiven und Zielvorstellun-
gen der Evaluationseinheiten im Mittelpunkt der Betrachtung. Ubergreifend wurden die
Organisationsstrukturen und die Zustandigkeiten fir die Lehrerausbildung innerhalb
der WWU Miinster bewertet.

1.3 Verfahrensablauf §

Auftakt aller Evaluationsverfahren an der WWU Munster war eine Informationsve
staltung am 27. November 2007 zum Verfahren der Fachevaluationen. Am 15.
2008 fand eine weitere Informationsveranstaltung fir die an den externen Eval
nen 2008 beteiligten Einheiten der WWU Munster statt. Bereits im Herbst

ter 2007/08 wurden im Rahmen der internen Evaluationen die Selbstrepo a-
luationseinheiten erstellt, was durch die WWU Munster organisiert und i
wurde. Alle Gutachterkommissionen konnten rechtzeitig vor den Be erminen

und ausfuhrlich informiert werden.

Ab Ende Januar 2008 wurden von evalag die Gutachterkommiss n fir die beteilig-
ten Evaluationseinheiten organisiert, was unter anderem di erche und Anwer-
bung von kompetenten, unbefangenen und unabhangigen chtgrinnen und Gut-
achtern beinhaltete. Die Zusammenstellung der Gutachtekgru wurde schlieBlich
auf der Grundlage national und international aner litatsstandards, die
evalag anwendet, und im Einvernehmen mit den beteili aluationseinheiten so-
wie dem Lenkungsausschuss fur Evaluation der WWU Miinster sowie dem Stiftungsrat
von evalag durchgefuhrt. Nachdem alle Gutac en und Gutachter ihre Unbefan-
genheit erklart hatten, wurden sie durch den
stellt. AnschlieBend wurden Ablaufpléane figdi ehungen der einzelnen Evaluati-
onseinheiten erstellt und mit den jeweilig htergruppen, den Evaluationseinhei-
ten und dem Auftraggeber inhaltlich und abgestimmt.

ev wurden diese den Gutachterinnen und
Gutachtern zur Verfligung gestel evalag einer Kurzanalyse unterzogen und die
so gewonnenen Informationen Fragestellungen mit den jeweiligen Gutachtergrup-

pen kommuniziert. Des Weit en den Gutachterkommissionen Informationen
zu evalag, zu den Grundla d Zielen des Evaluationsverfahrens sowie zu den
e
en

Nach Eintreffen der Selbstreporte

entsprechenden Aufg Groups zur Verfligung gestellt. Diese Informatio-

nen dienten zusammen mit.d Ibstreporten als Grundlage fir die Planung und

Strukturierung der B u er beteiligten Evaluationseinheiten.

Die externe Evaludtion umfasste jeweils eine ca. zweitdgige Vor-Ort-Begehung in

Minster, die vo& rganisiert und begleitet wurde. Dazu erstellte evalag fur die
b

Gutachter/innen, evaluierende Einheit und den Auftraggeber unter anderem ei-

nen genauem Ablaufplan fur die Begehung und die Evaluationsgespréache. Im Rahmen

der Bege fuhrte die externe Gutachterkommission Evaluationsgesprache mit dem
und den Statusgruppen der Evaluationseinheit (Dekanat, Leitung,

, wissenschaftliche Mitarbeiter/innen, Lehrbeauftragte, Studierende,

Bei den Vor-Ort-Begehungen trafen sich die Gutachter/innen am Vorabend in Minster
einer (internen) konstituierenden Sitzung, die dem Informationsaustausch und der

orbereitung der Evaluationsgespréache und Vor-Ort-Begehungen diente. Insbesonde-
re verstandigten sich die Gutachtergruppen dabei tiber die Selbstreporte, die Inhalte
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und Zielsetzung der Vor-Ort-Begehung sowie die Ziele der Evaluation insgesamt. Am
ersten Begehungstag fanden Diskussionsrunden mit den verschiedenen Statusgrup-
pen der zu evaluierenden Einrichtung, mit dem Rektorat der WWU Munster sowie Be-
gehungen und Besichtigungen der Evaluationseinheiten statt. Die externen Gutachter-
kommissionen verschafften sich dabei eine eigene Anschauung vom Leistungsspekt-
rum in Forschung und Lehre und von den Organisationsstrukturen sowie der raumli
chen, apparativen und sonstigen Ausstattung der zu evaluierenden Einrichtung. Am
Abend des ersten Begehungstages trafen sich die Gutachter/innen zu einer weitere
(internen) Sitzung, die dem Informationsaustausch sowie der inhaltlichen und struktu
rellen Vorbereitung der Evaluationsdiskussion diente, die mit Vertreterinnen un

tretern aller beteiligten Gesprachsgruppen (Auftraggeber, zu evaluierende Einfightung,
Gutachter/innen, evalag) zum Abschluss der Vor-Ort-Begehung stattfand.
dieser Diskussion der Ergebnisse der internen und externen Evaluation w
sondere die aktuellen Einschatzungen der externen Gutachtergruppe v Ser gder
von deren Sprecher/in mitgeteilt (nur mindlich).

(//70

Nach Abschluss der Vor-Ort-Begehung formulierten die Gutachter/i
zungen schriftlich. Auf der Grundlage dieser Bewertungen, der Eifsc
Evaluationsdiskussion sowie der Informationen aus dem Selbst t legte evalag den
Entwurf des schriftlichen Evaluationsberichtes vor. Dieser e tachterkom-
mission zur Abstimmung und danach dem Auftraggeber un Afisprechpersonen in
der Evaluationseinheit zur Prifung auf sachliche Unstinii nd Fehler zugelei-
tet. Die Ruckmeldungen wurden an die jeweilige ommission Ubermittelt und
mit dieser abgestimmt. Auf dieser Basis wurden die al ielBenden Fassungen der
Evaluationsberichte erstellt.

In den Evaluationsabschlussberichten werden glie tellung von Gegebenheiten und
Sachverhalten einerseits und deren Bewertu sowi€ die daraus zu ziehenden
Schlussfolgerungen und Empfehlungen deg a rinnen und Gutachter anderer-
seits klar unterschieden. Sachliche Vera o@ gen und Entscheidungen in den Eva-
luationseinheiten, die nach Abschluss der¥er-Oft-Begehungen erfolgt sind, konnten
bei der Erstellung der Evaluationsab§c erichte nicht mehr bertcksichtigt werden.

n dem Stiftungsrat von evalag zur Kenntnis-
alitatsstandards vorgelegt.

Die Evaluationsabschlussberichtgyw
nahme und Priifung der Einhal der

Das Verfahren wurde bei e on Herrn Prof. Dr. Dr. Theodor Leiber operativ orga-
nisiert und betreut sowie
und Herrn Markus Vo ‘A. begleitend unterstutzt.

1.4 Komplexi nd Besonderheiten des Verfahrens

Die Selbstreporte valuationseinheiten wurden in Eigenregie der WWU Mdunster er-
stellt und amevalag ubergeben. Das heil3t, in der Phase der Vorbereitung und Erstellung
rte gab es keine Betreuung durch evalag, insbesondere keinen Frageleit-
turierung und Durchfiihrung der internen Evaluation. Daraus resultierte
inheitliche Informationslage in den Selbstreporten der verschiedenen Eva-

fur die thsgesamt 14 Evaluationseinheiten sollten vereinbarungsgeman im Zeitraum von
Februar 2008 bis Februar 2009 durchgefiihrt werden. Es war der Wunsch des Auftrag-
ers, die Begutachtung der verschiedenen Evaluationseinheiten im Rahmen dieser
rsten) umfassenden externen Evaluation an der WWU Munster méglichst zeitnah
durchzufiihren. Dies bedeutete unter anderem auch, dass die 14 Vor-Ort-Begehungen,
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die evalag organisierte und begleitete, innerhalb der Vorlesungsphase des Sommerse-
mesters 2008 durchgefiihrt werden sollten.

Zu berlcksichtigen war auch, dass es sich um 14 recht unterschiedliche Evaluationsein-
heiten handelte. Hieraus ergab sich zwangslaufig, dass fiir diese verschiedenen Einhei-
ten vor dem Hintergrund der zugrunde gelegten allgemeinen Bewertungskriterien im
Einzelnen durchaus verschiedenartige, durch die jeweilige Gutachterkommission vertr.
tene Gewichtungen und Schwerpunktsetzungen zu bertcksichtigen waren. Im Detail w
ren z.B. die Organisationsstrukturen, die Aufgaben in Lehre, Forschung oder Dienstlei
tung, die Inhalte in Lehre und Forschung oder auch die rein personelle und séchliche
Leistungsfahigkeit der 14 betrachteten Evaluationseinheiten sehr unterschiedlich. @i
implizierte auch, dass die Gutachterinnen und Gutachter fiir die verschiedenen uati-

onseinheiten auf fur die jeweilige Einheit spezifische Besonderheiten einging@

1.5 Bewertungskriterien

Wie bereits erwéhnt, traf sich jede Gutachterkommission zum Au \/or-Ort-
Begehung an der WWU Munster zur konstituierenden Sitzung Vo rechung.
Auf der Grundlage des vorangegangenen Informations- und Dat stausches zwi-
schen evalag und dem Auftraggeber einerseits sowie der ﬁv ergrippe und
evalag andererseits diente diese Sitzung der weiteren§/erstéadigung tber die Inhalte
der Selbstreporte, der Klarung der Qualitditsmerkmale u verttingskriterien sowie
der abschlieBenden Besprechung des Begehung nd der Fragenkomplexe
fiir die Evaluationsgesprache.

Auf der Grundlage unter anderem der ,Leitlinien
Lehre* der WWU Munster (Fassung vom 1. OKtobe
tragsvorbereitenden Gespréache mit dem Auftr er und der Vertrage zwischen dem
Auftraggeber und evalag vom 28. Februar, W eine Reihe von Bewertungskrite-
rien entwickelt, die sich auch bereits in an Efaluationsverfahren bewahrt haben
und international anerkannten Qualitatssta genigen. Daraus erstellte evalag
zur Orientierung der Gutachterkommissi unter anderem einen Katalog ,Allgemei-
ne Fragen zum Selbstreport”, au usammen mit den Evaluationsleitlinien der
WWU relevante Qualitatskriteri ezieRlngsweise -merkmale entwickelt wurden.

Evaluation von Forschung und
7), der verschiedenen, ver-

In Abstimmung und im Einvi en'mit den Gutachterkommissionen wurden der ex-
ternen Evaluation somit folg allgemeine Begutachtungsmerkmale zugrunde gelegt:
e Organisation tur Forschung, Lehre und Selbstverwaltung

ich

nd infrastrukturelle Rahmenbedingungen

. Schwerpunkte; Qualitéat; Produktivitat; Sichtbarkeit; Drittmittel-
aufkorx disziplinaritat; Relevanz fir die Weiterentwicklung)
o wigsenschaftlicher Nachwuchs (z.B. Férderprogramme)
o L z.B. Lehrangebote; Prozesszustand der Studienreform; Kohérenz von
e Und Forschung; Ausbildungsziele; Lehrerausbildung)
ogperationen und Vernetzungen (z.B. interdisziplinare, regionale, nationale,
I

nationale Verbiinde)
nternationalisierung (z.B. Sichtbarkeit; Austauschprogramme in Forschung

ieses Ziel wurde erreicht: Die erste Begehung begann am Montag, den 9. Juni 2008, die letzte en-
ete am Donnerstag, den 17. Juli 2008. Insgesamt nahmen an diesen Verfahren 68 Gutachterinnen
u

nd Gutachter aus vier Landern teil; der Umfang der Gutachtergruppen reichte — je nach Grof3e und

Differenziertheit der Evaluationseinheit — von drei bis zu neun Kommissionsmitgliedern.
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und Lehre)

e Gleichberechtigung der Geschlechter (z.B. Ma3nahmen zur Beférderung der
Gleichberechtigung)

e besondere Leistungen und Potenziale (z.B. Beitrage zur Profilbildung und zu
Kooperationen innerhalb der Universitat; MalRnahmen zur Verbesserung der
eigenen Sichtbarkeit)

e Qualitdtsmanagement (z.B. Qualitatssicherung in der Personal- und Beru-
fungspolitik; fachertbergreifende Strukturplanung; Evaluation von Lehre

Forschung)

e Entwicklungsplanung (in Forschung, Lehre, Personal und Infrastru

lich dichte Verfahrensablauf hat vielmehr die Konzentration auf
nen und Gutachtern als wesentlich eingeschatzte Aspekte er

Quantitative Vergleiche beziehungsweise Kennzahlen
luation nur in eingeschranktem Ausmal3 und nur i
thodologie und den Ublichen Qualitditsmerkmalen un
Fachwissenschaften entsprach. Fachliche Bewertungen wurden grundséatzlich im nati-
onalen und internationalen Vergleich vorgeno wobei die spezifischen Gepflo-

genheiten der jeweiligen Disziplin sowie der i
den. Eine quantifizierende Gewichtung von qualftativen Qualitaitsmerkmalen wurde nicht
durchgefihrt.

Die Gutachterkommissionen haben sich desSen bemiiht, Qualitaten und Potenzia-
le zu erfassen, zu bewerten und dar, idierte Empfehlungen und Verbesserungs-
potenziale fir die unterschiedliche nd Institutionen zu identifizieren. Diese
Bewertungen und Empfehlungeibezi sich mit Blick auf die geplanten Zielverein-
barungen zwischen den einzelne aluationseinheiten und der Hochschulleitung
schwerpunktmé&Rig auf Beg ngsaspekte, die fur die jeweilige Evaluationseinheit
spezifisch sind.

Zu bericksichtigen iStM usammenhang schlief3lich auch, dass die Evaluation
von Forschung und lal n ,Leitlinien zur Evaluation von Forschung und Lehre*
der WWU Munsteg, skein ing/Rating" bezweckt, sondern eine Starken-Schwéachen-

Analyse. In di&sem e handelte es sich bei den von evalag betreuten Einzelverfah-
ren um die quali Evaluation durch externe Fachgutachter/innen.

<
A

%Innerhalb der jeweiligen Fachtraditionen gab es keine nennenswerten Gutachterdissense hinsichtlich der
relationalen) Wichtigkeit beziehungsweise (qualitativen) Gewichtung von Qualitdtsmerkmalen (Span-

gsmomente gibt es in dieser Hinsicht erwartungsgeman z.B. im direkten Vergleich von Natur- und
eisteswissenschaften). Dort, wo die entsprechende Einigkeit prima facie nicht vorlag, wurde dies von

der Kommission entweder als peripheres und vernachlassigbares Problem verstanden oder im Evalua-
tionsabschlussbericht diskutiert.

7
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Zusammenfassung der wichtigsten Bewertungen
und Empfehlungen

Zusammenfassend kommt die Gutachterkommission zu folgenden Einschatzungen
und Empfehlungen:

R
Ny

weit sichtbar ist und aufgrund der wissenschaftlichen Leistungen besonders,
hervortritt. Den Fachbereich zeichnet nach Einschéatzung der Gutachtergrup

eine sehr gute Lehre aus, die einen soliden Unterbau fir eine hervorra
Forschung bildet.
Besonders beeindruckte die Gutachter, dass im FB 12 zwei etabli N

[
zwei internationale Graduiertenkollegs und dariiber hinaus ein an d
Transregio-Projekt angesiedelt sind. Die Fortfiihrung der SFB t-
achtergruppe auf gutem Weg. Diesbeziiglich sehen die Gutaghterein hohes

Kooperationspotenzial mit anderen Bereichen, insbesondere Bereich
der Lebenswissenschaften.

Der SFB 424 ist ausgelaufen, der Nachfolgeantrag ist bereits gestellt. Die
Gutachterkommission rat dem Fachbereich, diese aufyeden Fall bei-
zubehalten, dem Rektorat wird empfohlen, di u unterstitzten.

Mit Hilfe des Nachwuchsprogramms sehen die
visiert und sinnvolle MaRnahmen eingele i fehlen, diese Ansétze zu
intensivieren, vor allem fir die Lebensmittelchemie. Die bisher sichtbaren Ini-
tiativen finden die volle Unterstiitzung ie das ausdrtckliche Lob der Gut-
achterkommission.

achter sehr gute Ziele an-

Die Gutachter erachten die Entscheid es Fachbereiches fiir sinnvoll, nur
einen Bachelor-Studiengang ein en.

n Gutachtern zufrieden. Positiv re-
tehenden Unterschiede zwischen dem
chbereichen bei denjenigen Lehramts-
ieren.

Die Lehramtsstudierenden er
gistriert die Gutachtergrup
Fachbereich Chemie un
studierenden, die zwei &acher

Aus Sicht der Guta st ssenziell, dass die eigentlichen Schwerpunkte
und Stéarken des F esser herausgearbeitet werden. Das Acht-Saulen-
modell irritiert rkommission. Viele Strukturen wurden laut Gut-
achtergruppe eutlich genug sichtbar. Insbesondere raten die Gutachter
dem Fach gegenuber dem Rektorat die Starken deutlich zu machen,

die mittelgyder ExiStenz von zwei SFB zustande kommen. Die Solid State

lonics igt ei r Starken, die Anwendung der Synthesechemie in der biome-
dizinisMs hung eine weitere. Die Gutachterkommission empfiehlt, die-
se gwei star Schwerpunkte noch gezielter zu unterstiitzen.

aut Gutachterkommission bewundernswert, dass in der Pharmazie mit
ichlacht Professuren insgesamt 800 Studierende ausgebildet werden.
lIt nach Meinung der Gutachter eine Uberdurchschnittliche Lehrbelas-
ar, die deutlich héher ist als im Ubrigen Fachbereich Chemie. Hier mah-
n die Gutachter den FB 12 ausdrticklich, Malinahmen zur entlastenden Un-
rstitzung zu ergreifen.

Die Gutachter bemerkten erhebliche personelle Engpésse in der Lehre. Die
Gutachterkommission registrierte, dass die Lehre nur unter der Einbeziehung
aller drittmittelbezahlten Mitarbeiter/innen der Institute ordnungsgemaf abge-
wickelt werden kann. Dies stellt nach Meinung der Kommission ein maf3gebli-
ches Defizit dar, das noch starker zum Tragen kommen wird, sobald die Ba-
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chelor- und Master-Studiengéange voll etabliert sind. Diesbezlglich besteht
nach Meinung der Gutachter dringend Handlungsbedarf.

e Die Fachvertreter/innen verfligen nach Meinung der Gutachter Gber vielfaltige

Vernetzungen und Konzepte fur Kooperationen. Allerdings ist es dem FB 12
nach Einschatzung der Gutachtergruppe in der AuR3endarstellung, offenbar

selbst innerhalb der Universitat, nicht optimal gelungen, diese adaquat zu p
sentieren. Hieraus resultiert der Rat der Gutachtergruppe, diese Leistungen
dem Rektorat gezielter zu vermitteln.

e Von der geplanten Errichtung je eines Neubaus fur die Pharmazie und
ganische Chemie erwarten die Gutachter positive Synergieeffekte undigine
Entlastung der angespannten Raumsituation. Die Gutachtergrupp r
ausdrucklich, dass dieser Neubau auch ziigig zustande kommen %

e Fur die physikalische Chemie konstatieren die Gutachter eine
Forschungsflachen um 30%. In Bezug auf die rAumliche Situai
Gutachter zur raschen Abhilfe und Suche nach Zwischenlgsu

ten, damit die Chance besteht, fir SFB usw. auch die e den Fla-
chen ausweisen zu kénnen.

e Den Gutachtern wurde deutlich, dass der Anteil a chaftlerinnen im
FB 12 noch vergleichsweise gering ist. Die C i zt gffensichtlich Frau-
enférderungsprogramme, allerdings lediglich aulNgesamttniversitarer Ebene.
Die Gutachtergruppe regt den Ausbau u i arkte Nutzung solcher
Programme innerhalb des FB 12 an.

e In Bezug auf Drittmittel schatzen die G
fiel der Gutachterkommission auf, d
DFG stammen und nur wenig BMWF- r EU-Finanzierung vorliegt. Aus die-
sem Grund empfehlen die Guta m Fachbereich, sich nach weiteren
geeigneten Finanzierungsquelle zusehen.

e Wahrend der Evaluationsg
nem zu erwartenden Neu
konnte. Diesbeziiglich gmpfie
Beibehaltung des Konze

registrierten die Gutachter, dass bei ei-
harmazie eine Werkstatt wegfallen

ie Gutachterkommission mehrheitlich eine
der Institutswerkstatten.

o  Weiterhin regt die tergruppe eine zentrale Organisation der techni-
schen Fortbil S lichkeiten an. Die Gutachter empfehlen dem FB 12,
durch Fortbik&wonnene Kenntnisse durch eine geeignete Schulung
technischer, be nnen weiterzuvermitteln.

N
&
A
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