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D-48143 Münster
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Kontakt

Seit der Gründung im Jahre 1991 erweitert die Abteilung Interre-
gionale Weiterbildung Niederlande (IWN) das interdisziplinäre For-
schungs- und Lehrangebot des Zentrums für Niederlande-Studien
um den Bereich der wissenschaftlichen Weiterbildung.

Als fester Bestandteil des außeruniversitären Weiterbildungsange-
botes der Westfälischen Wilhelms-Universität Münster greift IWN
den spezifischen Weiterbildungsbedarf in der deutsch-niederlän-
dischen Grenzregion auf. Dieser ist vor allem durch seinen interre-
gionalen Charakter gekennzeichnet, d. h. er beruht auf Fragestel-
lungen, die gleichzeitig in einem regionalen und internationalen
Kontext stehen.

Das Angebot von IWN richtet sich sowohl an Unternehmen, Ver-
bände, öffentliche Einrichtungen als auch an Privatpersonen.

IWN ist zusammen mit dem Zentrum für Niederlande-Studien,
dem Institut für Niederländische Philologie und dem Sondersam-
melgebiet Niederländischer Kulturkreis im Haus der Niederlande,
dem historischen Krameramtshaus, untergebracht.

Das Haus der Niederlande ist in dieser Form bundesweit einzigar-
tig, da es umfangreiches Wissen und vielfältige Kompetenzen im
Zusammenhang mit Themen rund um die Niederlande und Flan-
dern unter einem Dach bündelt.

Das Gebäude liegt im Herzen der Münsteraner Innenstadt, direkt
zwischen Lambertikirche und Stadtbibliothek und ist entspre-
chend leicht zu finden. Es verfügt über moderne und technisch gut
ausgestattete Seminarräume, in denen auch ein Großteil der Ver-
anstaltungen von IWN stattfindet.

… über IWN
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Seminar (Veranst.-Nr. IWN01): 
„Mag ik u helpen?“ – … Erfolgreich bei
niederländischer Kundschaft

Münster stellt für viele Niederländer gerade in der Vorweihnachts-
zeit ein beliebtes Ausflugsziel dar. Für die Einzelhandelsunterneh-
men vor Ort bedeutet dies, dass ein nicht unerheblicher Teil ihres
Umsatzes durch niederländische Kunden generiert wird. Um die-
ses Marktpotenzial optimal zu nutzen, gilt es diese Kundengruppe
mit ihren speziellen Bedürfnissen etwas genauer unter die Lupe zu
nehmen.

Dieses Seminar widmet sich dem unterschiedlichen Kaufverhalten
von Niederländern und Deutschen, den „Besonderheiten“ von nie-
derländischen Kunden und vermittelt auch einige (grundlegende)
Sprachkenntnisse, die den Teilnehmern den praktischen Umgang
mit Niederländern im Geschäft erheblich erleichtern sollen. 

Es ist konzipiert für Geschäftsleute und Mitarbeiter mit direktem
Kundenkontakt.

Termine: 29.10., 05.11., Umfang: 4 Vormittage (mit jew. 4  
12.11., 19.11.05,        Blöcken à 45 Minuten plus Pausen)
jeweils von 9.30  - 13.00 Uhr Referent: Han Olde Agterhuis
Ort: Haus der Niederlande Bemerkung: Das Seminar findet
Kosten: 250 € nur mit mind. 15 TN statt (max. 30).

Seminar (IWN02): 
Geschäftskontakte mit 
Niederländern und den Niederlanden (für KMU)

Niederländer und Deutsche sind bei aller Ähnlichkeit doch sehr
verschieden. Gerade bei Kontakten im geschäftlichem Kontext
steckt der Teufel nur allzu gerne im Detail.

Durch das Seminar werden die Teilnehmer in die Lage versetzt, 
die aus unterschiedlichen Geschäftskulturen resultierenden „Fett-
näpfchen“ und Missverständnisse erkennen und vermeiden zu
können. Zusätzlich werden explixit Besonderheiten bei Verhand-
lungen und Vertragsabschlüssen mit niederländischen Kunden
oder bei Kontakten mit niederländischen Partnern thematisiert.

Termine: 07.11., 14.11., Umfang: 4 mal 1,5 Std. plus Pausen
21.11., 28.11.05, Referent: Dr. Johannes Reef
jew. von 20.15 - 22.00 Uhr    Bemerkung: Das Seminar findet
Ort: Haus der Niederlande     nur mit mind. 10 TN statt (max. 25).    
Kosten: 205 €

Informationsveranstaltung (IWN02): 
Chance NL – Der niederländische Arbeitsmarkt für Deutsche

In dieser Abendveranstaltung soll deutschen Arbeitslosen und 
Arbeitsuchenden ein erster Überblick über die Struktur des nieder-
ländischen Arbeitsmarktes vermittelt werden. 

Es wird erörtert, für welche Personengruppen sich Beschäfti-
gungsperspektiven in den Niederlanden ergeben. Zusätzlich soll
es darum gehen, wie man erfolgreich in den Niederlanden Arbeit
suchen und finden kann, bzw. was es genau im Vorfeld einer 
Arbeitsaufnahme im Nachbarland zu bedenken gibt.

Termin: Gepl. für Dez. 2005 Bemerkung: Ausführliche und 
oder Jan. 2006 aktuelle Informationen zu dieser 
Ort: Haus der Niederlande Veranstaltung finden Sie auf 

www.iwn-online.de!

Tagung (IWN04): 
Kreativ bei „ knappen Kassen“ – 
Aktuelle Impulse für die öffentliche Verwaltung aus den 
Niederlanden

Bekanntermaßen sind die Niederlande schon seit Jahren beson-
ders innovativ wenn es um die Implementierung von Innovationen
im Bereich der kommunalen Verwaltung geht. Viele Anregungen
aus dem Nachbarland haben sich daher auch bereits zu festen 
Bestandteilen von Reformbemühungen in Deutschland entwickelt.
Insbesondere das Tilburger Modell wurde im Hinblick auf die 
Einführung von modernen Strukturen europaweit als vorbildhaft
empfunden.

In dieser Veranstaltung richtet sich der Blick auf die aktuellen
Bemühungen der weiteren Verbesserung von Effektivität und Effi-
zienz der Verwaltung in den Niederlanden, sozusagen auf die Zeit
nach „Tilburg“.

Termin: Gepl. f. März 2006. Bemerkung: Ausführliche und 
aktuelle Informationen zu dieser 

Ort: Haus der Niederlande Veranstaltung finden Sie auf 
www.iwn-online.de!

IWN für Bürger, Verwaltung und Politik

Die Niederländisch-Sprachkurse
von IWN werden bereits seit 
Jahren sehr erfolgreich im Rah-
men der Weiterbildungsaktivitäten
der Westfälischen Wilhelms-Uni-
versität Münster angeboten. Die 
Dozentin Frau Anne Geeraedts 
vermittelt Ihnen niederländische
Sprachkenntnisse ganz auf Ihre
Bedürfnisse zugeschnitten. Egal
ob Sie Niederländisch für Beruf

und Studium oder für private Zwecke erlernen möchten, ob Sie An-
fänger oder bereits Fortgeschrittener sind. Die Kurse umfassen in der
Regel 12 „Doppelstunden“ à 90 Minuten und kosten 63
€ für Studierende, bzw. 84 € für sonstige Personen.

Anmeldung für die folgenden
Sprachkurse bitte nur direkt unter: 

Tel.: 0251/83-247-62 (Frau Hülsing)
Fax: 0251/83-217-01 oder

http://www.uni-muenster.de/Weiterbildung/niederlaendisch.html!

Dort erhalten Sie auch weitere Informationen zu den Sprachkursen.

- Niederländisch für Anfänger I
(Dienstags 20.00 bis 21.30 Uhr, Beginn am 25.10.05) 

- Niederländisch für Anfänger I (Parallelkurs)
(Donnerstags 20.00 bis 21.30 Uhr, Beginn am 27.10.05)

- Niederländisch für Anfänger I (speziell für Ältere) 
Dienstags 12.00 bis 13.30 Uhr, Beginn am 25.10.05)

- Niederländisch für Anfänger II
(Montags 12.00 bis 13.30 Uhr, Beginn am 24.10.05) 

- Niederländisch für Anfänger II (Parallelkurs)
(Donnerstags 18.00 bis 19.30 Uhr, Beginn am 27.10.05) 

- Niederländisch für Anfänger II (speziell für Ältere) 
(Freitags 8.15 bis 9.45 Uhr, Beginn am 28.10.05) 

- Niederländisch für Fortgeschrittene I
(Dienstags 18.00 bis 19.30 Uhr, Beginn am 25.10.05) 

- Niederländisch für Fortgeschrittene I (speziell für Ältere) 
(Dienstags 8.15 bis 9.45 Uhr, Beginn am 25.10.05) 

- Niederländisch für Fortgeschrittene II
(Montags 18.00 bis 19.30 Uhr, Beginn am 24.10.05) 

- Niederländisch für Fortgeschrittene II (speziell für Ältere) 
(Dienstags 10.00 bis 11.30 Uhr, Beginn am 25.10.05) 

- Niederländisch Konversation
(Montags 20.00 bis 21.30 Uhr,
Beginn am 24.10.05)

IWN Sprachkursangebot IWN Ausblick

Auch für zweite Halbjahr 2006 und darüber hinaus bereiten wir
natürlich wieder Veranstaltungen für Sie vor.
Grundsätzlich ist es für die nähere Zukunft geplant, das Sprach-
kursangebot deutlich zu erweitern. 

So sollen die Vorbereitungskurse auf die Zertifikatsprüfung
NT2, deren erfolgreiche Absolvierung teilweise Vorraussetzung für
die Arbeitsaufnahme oder das Studium in den Niederlanden ist,
über das bereits bestehende Maß hinaus ausgebaut werden. Auch
wird momentan darüber nachgedacht, im Rahmen von IWN zu-
sätzlich den Erwerb verschiedener CNaVT-Zertifikate zu er-
möglichen. Die Vermittlung von fachsprachlichen Niederländisch-
kenntnissen für verschiedene Interessentengruppen soll ebenfalls
verstärkt zum Gegenstand der Aktivitäten von IWN werden.

Weiterhin werden selbst-
verständlich auch Tagun-
gen, Seminare und Exkur-
sionen rund um verschiede-
ne gesellschaftliche The-
men, die Deutschland und
die Niederlande betreffen,
das Programm von IWN ab-
runden.

Für 2006 ist beispielsweise
eine dreitägige Exkursion zum Thema „Die Niederlande –  Leben
mit dem Wasser“ geplant, die sich der besonderen Beziehung
der Niederländer zum nassen Element widmen wird.

Zusätzlich befinden sich derzeit
Veranstaltungen zu den Themen
Verkehr/Logistik und Bildungs-
und Integrationspolitik in Vorbe-
reitung.

Wir sind sehr darum bemüht, Ihnen
einen breit gefächertes, interessan-
tes und qualitativ hochwertiges
Weiterbildungsprogramm zu bie-
ten, das sich an Ihren tatsächlichen Bedürfnissen orientiert.

Der unmittelbare Kontakt zu Ihnen ist uns daher sehr wichtig. Des-
halb nehmen wir Ihre Fragen, Anregungen, Anmerkungen oder
konkreten Veranstaltungsvorschläge nicht nur zur Kenntnis, son-
dern setzen sie um, indem wir sie direkt in unser Programm ein-
fließen lassen.

Vor diesem Hintergrund organisieren wir für Sie gerne auch ver-
schiedene Veranstaltungen (Sprachkurse, Tagungen, Exkursion)
nach Maß, d. h. direkt bezogen auf Ihren persönlichen interregio-
nalen Weiterbildungsbedarf...

... Sprechen Sie uns einfach an!

IWN für Unternehmen


