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Ablauf

• Das Projekt Alphalernberatung – Theoretischer Hintergrund zur 
Konzepterstellung

• Ablauf einer Alphalernberatung

• Grenzen und Möglichkeiten der Alphalernberatung

• Transfer in die eigene Praxis
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Das Projekt Alphalernberatung –
Theoretischer Hintergrund zur 

Konzepterstellung
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Zugrunde liegende Beratungsansätze

• Systemischer Ansatz

• Individualpsychologischer Ansatz

• Personzentrierter Ansatz

• Sprachlernberatung in universitären Fremdsprachenangeboten

 Siehe auch Schulungsvideos auf 

dem YouTube-Kanal der Alphalernberatung.
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https://www.youtube.com/channel/UCWKBlu5X43CpNw-QtHNK3ag


Systemischer Ansatz
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Systemtheorie

Menschen verhalten 
sich entsprechend 
ihren Systemen.

Zwischen System und 
Umwelt findet immer 

Interaktion statt.

Systeme erzeugen 
und erhalten sich 

selbst. 

(nach Hardeland 2019: 44; modifiziert)



Systemischer Ansatz

• Systemischer Lernberatungsansatz (Bsp.: nach Jaehn-Niesert 2012): Biografiearbeit, 
Erfassung sozialer Beziehungen zur Umwelt (z.B. Familie)

• Beratung im Team (kursleitende und beratende Person)

• Ziel: Übernahme von Selbstverantwortung für das eigene Lernen 

• Suchen von Erklärungsmustern und Strukturen für die Lernprozesse und 
Lernschwierigkeiten der Teilnehmenden

• Wichtig: Veränderungen der sozialen Beziehungen und Lernfortschritte im Lernprozess 
beeinflussen sich gegenseitig(z.B. geringere Abhängigkeit von Familienmitgliedern kann zu 
Lernängsten führen)

(Ludwig/Schramm 2012: 187ff)
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Individualpsychologischer Ansatz
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Jeder 
Mensch...

folgt seinem 
eigenen 

Lebensstil.

verfolgt ein 
(unbewusstes) 

Ziel.

verfügt über 
eine 

schöpferische 
Kraft.

handelt aus 
einem 

angeborenen 
Minderwer-

tigkeitsgefühl
heraus.

ist aufgrund 
eines 

angeborenen 
Gemeinschafts-

gefühls zum 
mitfühlenden 

Verstehen fähig.

(eigene Darstellung; vgl. Wenke 2016)



Individualpsychologischer Ansatz

„Lerngeschichtliche Erfahrungen wirken auf das aktuelle Lernen ein. 
Konzentrationsschwierigkeiten, mangelnde Lernfortschritt, Lernstillstand und 
hohe Fehlzeiten können Resultate einer negativen Lerngeschichte sein […] 
Sowohl die Versagenserfahrungen in der Schulzeit als auch die sich im Laufe 
der Jahre ständig wiederholenden negativen Erfahrungen mit den nicht 
ausreichenden Lese- und Schreibkenntnissen führen in diesem Bereich zu 
einem festen negativen Selbstbild. „Ich kann das nicht“, „ich lerne das nie“, 
„ich bin sowieso zu doof dazu“ […]“ 

(Fuchs-Brüninghoff 1990: 3 – Hervorhebung: M.D.)
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Personzentrierter Ansatz
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Jeder 
Mensch...

kann für sich 
Verantwortung 
übernehmen.

kann Entscheidun-
gen treffen und 

reflektiert 
handeln.

strebt nach 
Wachstum, 

Erfüllung und 
Selbstverwirk-

lichung.

agiert bewusst und 
kann seine 

Lebenssituation 
verändern.

(nach Hardeland 2019: 42)

Humanistisches 
Menschenbild



Personzentrierter Ansatz

• Im Vordergrund: Erfahrungen, Erlebenszusammenhänge und Entwicklungen des 

Menschen 

• Erfolg der Beratung hängt von der Beziehung zwischen beratender und 

beratungssuchender Person ab

• Kaum Methoden/Interventionen, Gesprächsführung und Haltung entscheidend

• Hilfe zur Selbsthilfe: eigenständige Problembewältigung durch Weiterentwicklung der 
Persönlichkeit:

mehr Zugang und Verständnis für sich selbst Verhaltens- und 
Einstellungsänderung  Persönlichkeitsentwicklung

(Hardeland 2019: 42ff; vgl. auch Straumann 2004)
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Lernberatung und Fremdsprachenunterricht

Allgemeines Ziel von (Sprach)lernberatung ist es, Lernende in ihrem Fremdsprachenlernen zu 
unterstützen, Verantwortung für den eigenen Lernprozess zu übernehmen und für sie 
effiziente Lernwege zu finden. Beratende erreichen diese Aufgabe, indem sie Lernenden 
helfen, ihre Fähigkeit zu entwickeln,

• eigene Lernziele und -gegenstände zu bestimmen,

• Lernstrategien und Materialien auszuwählen,

• selbstgesteuertes Lernen zu intensivieren,

• ihre Fortschritte zu verfolgen, ihre Ergebnisse zu evaluieren und

• verloren gegangene Lernfreude zurückzuholen.

(vgl. Schmenk 2014: 17)
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 Lernautonomie !



Beratung und Coaching

Wichtig: Begriffe wie „Beratung“ oder „Coaching“ sind nicht geschützt! 
Beratungsangebote im Sozialraum sind sehr unterschiedlich konzipiert. 
Unterschiede gibt es z.B. hinsichtlich der…

• Setting 

• Phasierung 

• Beratungskompetenz
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Der Ablauf einer Alphalernberatung: Aufgabe 1

Lesen Sie das (gekürzte) Fallbeispiel. 

Sammeln Sie auf den etherpads zu den einzelnen Phasen 1-5 die 
Informationen aus dem Text sowie Ihre eigenen Ideen: 

• Was könnte in dieser Phase passieren? 

Folgende Aspekte könnten u.a. interessant sein:

• Methoden und Techniken

• mögliche Potenziale,

• mögliche Stolpersteine,

• usw.
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 20 Minuten 



Beratung und Coaching

Wichtig: Begriffe wie „Beratung“ oder „Coaching“ sind nicht geschützt! 
Beratungsangebote im Sozialraum sind sehr unterschiedlich konzipiert. 
Unterschiede gibt es z.B. hinsichtlich der…

• Setting

• Phasierung 

• Beratungskompetenz (Fachwissen, Methoden, Haltung)
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Der Ablauf einer Alphalernberatung: Aufgabe 2

Schauen Sie sich den angegebenen Ausschnitt zum Fallbeispiel an. Wie 
schätzen Sie folgende Aspekte in diesem Abschnitt ein? Was finden Sie 
gut? Was könnte besser umgesetzt werden? 

• Fachwissen

• Methoden

• Haltung 
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Der Ablauf einer Alphalernberatung: Aufgabe 2

Schauen Sie sich den angegebenen Ausschnitt zum Fallbeispiel an. Wie 
schätzen Sie folgende Aspekte in diesem Abschnitt ein? Was finden Sie 
gut? Was könnte besser umgesetzt werden? 

• Fachwissen

• Methoden (Diagnostik, Vereinfachte Sprache, Lernautonomie, Beratung)

• Haltung (Neutralität, Selbstreflexion, Empathie, Echtheit, Achtsamkeit)
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 15 Minuten 

Gruppe 1: 13:09-18:33

Gruppe 2: 34:51-37:36



Möglichkeiten und Grenzen der 
Alphalernberatung
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Vorteile für die Beratung im Sozialraum
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Beratende im Sozialraum

• Sensibilisierung für die Zielgruppe 
der gering Literalisierten durch 
Schulungen

• Materialien für die Beratung in 
einfachem Deutsch

• „Verbesserung“ der Beratung

Beratungssuchende im Sozialraum

• angepasste Beratung 

• Strategievermittlung zum 
autonomen Lernen

• Beratungsportfolio

• geeignete(re) Materialien



Vorteile für die Alphalernberatung
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Alphalernberatende

• Schulung zur Alphalernberatung

• Einsatz in der Alphalernberatung in 
Bielefeld und anderen Städten

Alphalernberatungssuchende

• gezielte Beratung zur Verbesserung 
des Lesens und Schreibens

• Beratungsmaterialien z.T. in der 
Erstsprache der 
Beratungssuchenden

• Beratungsportfolio

• Übernahme der Motivation (Weg 
zur Sozialraumberatung)



Grenzen der Alphalernberatung

• Eigenverantwortlichkeit der beratungssuchenden Person ausschlaggebend: 
Sie trägt die Lösung in sich, muss dementsprechend selbst aktiv werden.

• Alphalernberatung ersetzt keinen Unterricht (kein Alphabetisieren!)
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Transfer in die eigene Praxis

© Bechauf/David 2021

25



Transfer in die eigene Praxis – Abschluss

Bitte überlegen Sie kurz: 

Welche Aspekte der Alphalernberatung/Anregungen des heutigen 
Workshops können Sie für Ihre eigene Arbeitspraxis bzw. in der Arbeit mit 
gering literalisierten Personen übernehmen?

Füllen Sie die Wortwolke mit Ihren Schlagworten hierzu: 
https://audience.ahaslides.com/r67sfocjei
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https://audience.ahaslides.com/r67sfocjei
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Die (auszugsweise) Verwendung dieser Präsentation bedarf der 
schriftlichen Einwilligung durch die Projektleitung. 
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