PARTNERSCHAFTLICHES VERHALTEN AN DER WWU

STAND: 27.06.2013

Vereinbarung

Partnerschaftliches Verhalten an der Westfilischen Wilhelms-Universitidt Miinster

1. Praambel

Die WWU Miinster lehnt Fehlverhalten wie sexuelle Beldstigung, Mobbing, Stalking und Dis-
kriminierung ab und betrachtet ein Verhalten dieser Art als Beeintrdchtigung der Personlich-
keitsrechte. Die WWU verpflichtet sich, ein positives Arbeitsklima zu erhalten und durch Ver-
fahrensregelungen und Ahndungsmaoglichkeiten von Fehlverhalten am Arbeitsplatz ein intak-
tes und menschenwiirdiges Miteinander sicherzustellen.

Unbeteiligte werden aufgefordert, bei Vorfillen dieser Art durch verantwortungsbewusstes
Handeln den Betroffenen Hilfe anzubieten.

2. Geltungsbereich

Diese Vereinbarung gilt fiir alle Mitglieder und Angehorige der Universitit aller Funktionsebe-
nen, einschlieBlich der Auszubildenden sowie Personen, die ohne arbeits- oder dienstrechtli-
ches Verhiltnis an der Universitat titig sind. Sie erstreckt sich auf alle Einrichtungen der Uni-
versitat.

3. Ziele
Diese Vereinbarung hat zum Ziel,
- partnerschaftliches Verhalten am Arbeitsplatz,
vertrauensvolle, konstruktive und wertschdtzende Zusammenarbeit,
gegenseitige Achtung und Respekt vor der Personlichkeit des Anderen und

Bewdltigung innerdienstlicher Konflikte

zu fordern und

sexuelle Beldstigung

Mobbing

Stalking

Diskriminierung wegen Herkunft, Behinderung, sexueller Identitdt, Hautfarbe, Religion,
Weltanschauung oder Alters

¥

zu unterbinden.

4. Definition der Begriffe:

Sexuelle Beldstigung:
Sexuelle Beldstigung ist jedes sexuell bestimmte Verhalten, das von den Betroffenen erkenn-
bar und geeignet ist, sie als Person herabzuwiirdigen.
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Sexuelle Beldstigung am Arbeitsplatz ist gemaR § 3 Abs. 4 AGG eine Verletzung der arbeits-
vertraglichen Pflichten oder ein Dienstvergehen.

Die sexuelle Beldstigung kann sich in Worten, Handlungen, Gesten oder sonstigem sexuali-
siertem Verhalten ausdriicken.

Hierzu gehoren z.B.:

- Unerwiinschter Kérperkontakt und Ubergriffe mit sexuellem Inhalt

- Anziigliche Bemerkungen, Kommentare, Witze zur Person oder {iber andere Personen
Zeigen pornographischer oder sexistischer Darstellungen

Aufforderungen zu sexuellen Handlungen

Andeutungen, dass sexuelles Entgegenkommen Vorteile in Beruf/Studium bringen kénnte

Mobbing:

Mobbing beschreibt ein konfliktbelastetes Verhalten, das durch fortgesetzte destruktive
Handlungen, Grenziiberschreitungen und Ausgrenzungen iber einen ldngeren Zeitraum ge-
geniiber einer bestimmten Person erfolgt.

Hierzu gehtren u.a.:

- Mobbinghandlungen erfolgen zielgerichtet, systematisch und finden lber einen langeren
Zeitraum statt ( z.B. Desinformation, absichtliches Zuriickhalten von arbeitsnotwendiger In-
formation)

- Mobbing bezweckt eine Ausgrenzung oder ein AusstoRen aus dem Arbeitsumfeld (z.B. be-
wusstes Licherlich machen)

- Die betroffene Person ist dabei Anfeindungen, Schikanen oder Diskriminierungen ausge-
setzt und empfindet dieses Verhalten als Angriff, Entwertung und Verletzung ihrer Person

- Erniedrigungen, Drohungen, Beschimpfungen, Hohn, Aggressivitdt, verletzende und/oder
unwiirdige Behandlung wie z.B. Nichtzuteilung von Aufgaben oder Zuteilung von Aufgaben,
die unldsbar oder sinnlos sind.

Stalking:
Stalking ist ein absichtliches (willentliches) und wiederholtes (beharrliches) Verfolgen oder

Beldstigen eines bestimmten Menschen, dessen physische oder psychische Unversehrtheit
dadurch unmittelbar, mittelbar oder langfristig bedroht und geschaddigt werden kann. Be-
troffene fithlen sich durch die Nachstellungen hilflos ausgeliefert und gedngstigt (siehe auch
Nachstellung gem&R StGB § 238 Nachstellung)

Hierzu gehdren nach §238 Nachstellung: _

- beharrliches Aufsuchen der riumlichen Ndhe (z.B. Verfolgen und Auflauern am Arbeitsplatz,
zu Hause, an Tliren und Fenstern)

- unter Verwendung von Telekommunikationsmitteln oder sonstigen Mitteln der Kommunika-
tion oder iiber Dritte beharrliche Kontaktaufnahme (z.B. Emails zu allen Tages- und Nachtzei-
ten)

- unter misshréduchlicher Verwendung von personenbezogenen Daten Bestellungen von Waren
oder Dienstleistungen

- Androhung der Verletzung von Leben, korperlicher Unversehrtheit, Gesundheit oder Freiheit
der betroffenen Person oder eines ihr nahe stehenden Menschen
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Diskriminierung:

Diskriminierendes Verhalten ist eine Herabsetzung der Wiirde, der Rechte und Freiheiten des
Einzelnen, die dem Ansehen bzw. dem Ruf schaden oder sie herabsetzen, insbeson_dere in
Bezug auf folgende Punkte:

- Behinderung

- Geschlecht

- Hautfarbe, Abstammung

- ethnische und/oder soziale Herkunft

- momentan ausgeiibte Funktion

- sexuelle Identitat

- religitse und/oder weltanschauliche Orientierung
- Alter '

~ Partnerschaftliches Verhalten:

Partnerschaftliches Verhalten im Umgang miteinander kénnen alle Mitglieder und Angehdorige
der Universitat tiglich praktizieren und damit sexueller Beldstigung, Mobbing, Stalking und
Diskriminierung aktiv entgegenwirken.

Partnerschaftliches Verhalten kann gelebt werden, indem

- sexuelle Beldstigung, Mobbing, Stalking und Diskriminierung wahrgenommen, thematisiert
und angesprochen werden,

- die beldstigten Personen unterstiitzt und ermutigt werden,

- Vorgesetzte und Personalverantwortliche sich fiir die Wiirde ihrer Mitarbeiterinnen und Mit-
arbeiter aktiv einsetzen und sich um eine Atmosphdre der gegenseitigen Anerkennung und
Offenheit bemiihen,

- sich alle im tiglichen Miteinander um gegenseitige Wertschatzung bemiihen,

- offen gegen sexuelle Beldstigung, Mobbing, Stalking und Diskriminierung Stellung bezogen
wird,

- unfaire Formen der Konfliktaustragung verhindert werden und ‘

- sich alle Beteiligten um offene und faire Formen der Konflikthewdltigung in gegenseitiger
wertschatzender Art und Weise bemiihen

Rechte der Beschiftigten und Studierenden

5.1, Beschaftigte
Betroffene kdnnen sich in einer entsprechenden Konfliktsituation an eine Person ihres Ver-
trauens wenden. Dies kdnnen neben den Vorgesetzten auch die Einrichtungen des Bera-
tungsnetzes sein wie:

- Personaldezernat

- Gleichstellungsbeauftragte

- Sozial- und Suchtberatung

- Schwerbehindertenvertretung

- Betriebsérztlicher Dienst

- Personalvertretungen

Der Dienstweg muss dabei nicht eingehalten werden.
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5.2. Studierende
Betroffene kénnen sich an eine Person ihres Vertrauens wenden.
Dies kdnnen auch folgende Einrichtungen sein:
die Dekanate
die Gleichstellungsbeauftragte und die Gleichstellungsbeauftragte der Fachbereiche
- AStA
- die Zentrale Studienberatung
- Rektoratsbeauftragte/r fiir Behindertenfragen

Uber die Informationen und Vorkommnisse, persénliche Daten und Gespréche ist absolutes
Stillschweigen gegeniiber Dritten zu bewahren, die nicht am Verfahren beteiligt sind. Zudem
stellt die WWU Miinster sicher, dass den betroffenen Personen keine personlichen und beruf-
lichen Nachteile entstehen.

Verantwortung der Vorgesetzten/Personen mit Betreuungsaufgaben, Lehrende

Die jeweiligen Vorgesetzten haben eine besondere Verantwortung und Vorbildfunktion. Sie
haben durch ihr Verhalten zu einem Arbeitsklima beizutragen, das von partnerschaftlichem
Umgang geprégt ist und in dem die personliche Integritdt und die Wiirde der Beschiftigten
respektiert wird.

Die Universitiat erwartet insbesondere von Personen in Leitungs-, Vorgesetzten- oder Ausbil-
dungsfunktion, dass sie sich entsprechend ihrer Personalverantwortung und Fiirsorgepflicht
standig weiterqualifizieren und fortbilden und die erworbenen Kompetenzen umsetzen.

Verantwortliche Stellen in diesem Sinne sind insbesondere:
- Unmittelbare und/oder ndchsthéhere Vorgesetzte
Dekanin/Dekan

Dezernentinnen/Dezernenten

- Kanzlerin/Kanzler

Rektorin/Rektor

0

\

Aufgaben der verantwortlichen Stellen

Den Verantwortlichen obliegt es, Hinweisen auf sexuelle Beldstigung, Mobbing, Stalking und
Diskriminierung unverziiglich nachzugehen und entsprechende Mafnahmen zur Kldrung, Ver-
folgung und Verhinderung einzuleiten.

Sie haben der/dem Betroffenen unverziiglich nach Kenntnis des Vorfalls ein vertrauliches Ge-
sprach anzubieten und die Betroffene/den Betroffenen zu beraten und auf Wunsch sie/ihn
bei allen Schritten zu begleiten und zu unterstiitzen.

Dabei ist sicherzustellen, dass der betroffenen Person keine persénlichen, beruflichen oder
ausbildungsbezogenen Nachteile entstehen und alle Schritte im Einvernehmen der/des Be-
troffenen erfolgen.

Alle Losungsansitze und MaBnahmen zur Klarung des Konfliktes sind zu dokumentieren und
getroffene Vereinbarungen zu tiberwachen.

Der Vorgang ist mit Zustimmung der betroffenen Person an die Dienststellenleitung bzw. das
Personaldezernat weiterzuleiten. Die Dokumentation wird dort nach Datenschutzbestimmun-
gen verwahrtt.
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8. Vertraulichkeit

10.

11.

Uber Informationen und Vorkommnisse, persdnliche Daten und Gesprdche ist absolutes Still-
schweigen gegeniiber Dritten zu bewahren, die nicht am Verfahren beteiligt sind.

Mafinahmen

Die verantwortlichen Stellen der WWU leiten die dem Einzelfall angemessenen Mafinahmen
ein bzw. veranlassen sie.

Dazu kénnen gehoren:

- Verstirkung einer konstruktiven Kommunikation im Umfeld der Betroffenen

- Ermahnung zur Verhaltensdnderung

- Empfehlung der Teilnahme an Schulungsveranstaltungen

- Ausschluss von der Nutzung universitédrer Einrichtungen durch z.B. Hausverbot

- bei von Dritten ausgehendem Fehlverhalten: z.B. Hausverbot, keine weitere Auftragsertei-
lung, Vertragskiindigung

- Versetzung oder Umsetzung an einen anderen Arbeitsplatz

- arbeits- oder dienstrechtliche Manahmen (Ermahnung, Abmahnung, Kiindigung, Diszipli-
narverfahren, Aussetzung eines Lehrauftragsverhaltnisses).

- ggf. Strafanzeige durch die Universitat

Die Entscheidung iiber die Umsetzung vorgeschlagener dienst- bzw. arbeitsrechtlicher Maf-
nahmen obliegt den Dienstvorgesetzten (Rektor/in, Kanzler/in) unter Beteiligung der im Rah-
men der gesetzlichen Vorschriften zu beteiligenden Vertretungen (Personalrat, Schwerbehin-
dertenvertretung, Gleichstellungsbeauftragte).

Praventionsmafinahmen:

Alle Beschiftigten der Universitdt sind im Umgang ,Partnerschaftliches Verhalten am Ar-
beitsplatz“ zu sensibilisieren, z.B. durch

1. Forderung sozialer und kommunikativer Kompetenzen bei allen Beschéftigten, u.a. durch
qualifizierte Fortbildungsseminare, '

2. Fortbildungsseminare fiir alle Beschéftigten, insbesondere Fiihrungskréfte, zu den The-
men sexuelle Beldstigung, Mobbing, Stalking und Diskriminierung.

Die Beschiéftigten sind fiir die Teilnahme an diesen SchulungsmaBnahmen freizustellen.

In-Kraft-treten

Diese Richtlinie tritt am Tage nach ihrer Unterzeichnung in Kraft. Sie wird universitatsintern in
den Fakultdten und Einrichtungen und im Intranet bekannt gegeben.

Bei Berufung und/oder Einstellung von Fiihrungskraften wie Professorinnen/Professoren, De-
zernentinnen/Dezernenten, Abteilungsleitungen und weiteren werden diese angehalten, die
Richtlinie gegenzuzeichnen.
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